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JINCTA CKPAREHULA

Al — AyToHOMHa nokpajuHa
ATCIIB — AkumoHun nnaH 3a cnposohere lNporpama Bnage

All CPJY 3a nepuopa 2021-2025. roamHe — AKLMOHM nnaH 3a nepuog og 2021. go
2025. rognHe 3a cnpoBohewe CTtpartervje pedopme jaBHe ynpase y Penybnuum
Cpb6ujn 3a nepuog oa 2021. go 2030. rogmHe

Bnapa PC - Brnaga Penybnuke Cpbuje
BCC — Bucoku cnyxbeHunykn caset

N3 — Hemauka opraHusaumja 3a mehyHapogHy capagwy (Deutsche Gesellschaft fur
Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH)

EK — EBponcka komucuja

EY - EBponcka yHuja

3MNC — 3akoH o nnaHckom cuctemy Penybnuke Cpbuje

JINC - JeguHuue nokanHe camoynpase (onwTuHe, rpagosu n rpag beorpan)
MOYJIC — MuHucTapcTBO ApXXaBHe yrpase v fiokanHe camoynpase

oflY — OpraHu gpxaBHe ynpase

OEUL - OpraHusaunja 3a eKOHOMCKY capaghy U pa3Boj

PC — Penybnuka Cpbuja

PCJIN — Penybnuykn cekpeTtapujaT 3a jaBHE MONUTUKE

CUIMA - 3ajegHnyka namumjatmea OELUL n EY

CMAPT uurbeBu — [lpeunsHu, MepsbmBn, OOCTMXKHWU, peneBaHTHU U BPEMEHCKU
ogpehenn umrbesu (Specific, Measurable, Attainable, Realistic, Timely)

CPJY - Ctpateruja pedopme jaBHe ynpase y Penybnvum Cpouju 3a nepuog og 2021.
go 2030. roguHe



YBOOHE HANOMEHE

Mpouec aHanuse edekarta lNpeanora ypeabe o 6nvxkum ycrnosmma, Kputepujymmma
n Mepunuma 3a ogpehvBane jeAMHCTBEHOr YNpaBHOr MecTa, Kao U Ha4yuHy capajHe
HaOneXHUX opraHa y Be3u ca noctynawem 1 obaBrbakbeM NocrnoBa Ha jeANHCTBEHOM
ynpaBHoM wMecTy (y Agarbem Tekcty: [peanor ypepbe), je y dopmanHom u
CapXXMHCKOM CMUCAY, CMPOBeAEH Y CKnady ca 3axTeBuma, ynyTcTBMMa u kopauuma
cagpxaHuM y 3aKkoHy O nnaHckom cuctemy Peny6nuke Cpbuje! (y aarbem TekcTy:
3IMC) n Ypenbu o metoaonoruju ynpaeibaka jaBHUM Nonntnukama, aHanmsm ecekarta
jaBHMX MOMMTMKa M cagpxajy nojeaMHUx OoKymMeHaTa jaBHWUX nonuTuka? (y garbem
TekcTy: Ypeaba o ynpaBrbaky jaBHUM NONUTUKamMa).

W oBaj n3BeluTaj o cnpoBeaeHoj aHanuan edekata lNpeanora ypeabe nspaheH je u
cauMweH y cknagy ca 3axteBsuma m3 3lMC n Ypepbe o ynpasrbawy jaBHUM
nonutukama.® Hamme, CTpykTypa M cagpXMHa OBOr M3BeLUTaja NpaT MNoCTaBibeHe
3axteBe n3 3M1C, anu cy y Takohe n obnnkoBaHM Ha Ha4YMH KOjW je NPUMEPEHNjM 3a
nponuce, y 0AHOCY Ha OHO LUTO je AeKnapaTUBHO NponucaHo Ypeaoom o ynpaBrbakby
jaBHUM MonNUTMKamMa Kao cadpXXuMHa M3BelUTaja O CnpoBefeHO] aHanuau edhekaTta
AOKyMeHaTa jaBHe nonutuke (4naH 37. Ypeabe o ynpasrbawy jaBHUM NonuTukama).
Mpunosu 1 ogroBopu Ha nuTawa M3 [Npunora koju YnHe cactaBHu Aeo Ypenbe o
ynpagsrbakby jaBHUM NONUTUKaMa, UHTErpucaHn cy y oBaj n3BeLuTa;.

OBaj n3eeLuTaj o cnpoBeaeHoj aHanuau edpekata lNpeanora ypenbe cagpxu cnegehe
oferbke:

- YBopg, Metogonowkn npuctyn, AHanmay noctojeher crtawa ca nokasartesrbmva
yuMHaka 3a npahewe y obnactu, YTBphMBawe unrbeBa koje Tpeba noctmhu,
PasmaTpaHe onuuje 3a nocTnsamwe UUIbEBa, ca aHann3om edekara cBake o[
onuuja, Pesyntatn cnpoBefeHe aHanui3e edekarta y OAHOCY Ha pa3maTpaHe
onuuje n npegnoxeHe mepe, Pesyntatn nopeherwa onuunja n obpasnoxere
npegnora ontumanHe onuuje, NaeHTudukoBawe pecypca 3a crnpoBohere
n3abpaHe onuuje, npahewe cnpoBohjewa M BpeOHOBaHE Yy4yMHaKa, Kao U
noTeHumjanHMx puauka y cnposohewy unsabpaHe onumje, MHdpopmaumje o
crnpoBefeHUM KOHCcynTauunjama.

CBe dhopMynaumje y OBOM JOKYMEHTY ynoTpebrbeHe y MyLLKOM pody OOHOCe ce Ha
ocobe oba nona, n obpHyToO.

1, Cnyx6eHun rnacHuk PC”, 6poj 30/18

2 ,Cnyx6eHu rnacHuk PC”, 6poj 8/19

3 NoHowerem 3MC 2018. rognHe ypeheH je cuctem nnaHupawa y Penybnuum Cpbujn, Bpcte u
cagpikaj NraHCKMX OOKymeHaTa, wuxoBa mefycobHa moBe3aHOCT M OOHOCK, Kao M npouec uspage,
AoHoLewe, npahewe cnpoBohewa u eBanyaumje jaBHUX MONUTUKA U U3BELUTaBake O NMOCTUTHYTUM
pesyntatuma. Mamehy ocranor, 3MNC perynuwe 1 obaee3y cnpoBoherwa aHannse edekarta jaBHUX
NonuTMKa 1 Nponuca, kao aHanuUTUYKN NPoLEeC 3aCHOBaH Ha peneBaHTHUM YMkbeHuuama, nogauuma um
WHpopmMaLmjama, Koju ce CNpoBOAM TOKOM MNnaHupawa, opMynmncarwa 1 yceajarma jaBHUX NOnuMTMKa
M nponuca, ca uurbemMm Aa ce carriega NpoMeHa Koja ce >xenu NocTuhu, heHU enemMeHTN U Y3POUHO-
nocrnegnyHe Bese M3MeRy X, Te N360P ONTUMANHUX Mepa 3a NocTM3ake LurbeBa jaBHUX NONUTUKa
(Ex-Ante aHanusa edpekaTta), kKao M TOKOM U HaKoH cripoBoherwa Beh YCBOjeHMX jaBHUX MOMUTUKA U
nponuca, kako 6u ce NpoueHUnM y4nHUKM, NpevcnuTane n yHanpeaune Te jaBHe NonuTuke n Nponucu
(Ex-Post aHanusa edekarta). Ypegbom o ynpaerbaky jaBHUM nonuTukama goHetom 2019. roguHe,
onmxke ce ypehyje obum, npouec n KoHTpona cnpoBofewa aHanm3e edekarta, TOKOM MNiaHupama u
n3page JOKyMeHaTa jaBHMX MOMMTMKa U MPOnuca, Kao N HAaKOH HMXOBOT yCBajaksa.



METOOOJTOWKU NPUCTYN

OBaj n3BeLwTaj o cnposeaeHoj aHannan edekata lNpeanora ypeabe 3acHuBa ce Ha
cnegehmm peneBaHTHUM M AOCTYMHUM YnHeHULama, nogaumma u nHopmaumjama:

Pacnonoxuen agMuvHUCTpaTUBHM nogauu kKoje je MwuHucTapctBa fpXaBHe
ynpaBe W nokanHe camoynpase (y garbem Tekcty: MAYJIC) npeTtxoaHo
nocefoBarso 1 CTaBWIO Ha pacrnonarake 1 kopuwhere, anv Takone n nocebHo
npuKynuno 3a notpebe cnpoBofewa oBe aHanuae edekara, ykiby4dyjyhu:

o [lopaTke O CBMM OTBOPEHWM jEOUHCTBEHWM YyMNpaBHUM MecTuma (Y
pareem Tekcty: JYM) og 2018. roguHe po Kpaja centembpa 2023.
roauHe;

o [logatke o cpeactBuma 3a oTBapawe oBux JYM go caga, a koje je
MOYIC onpeaersmBao Ao caga y nocMatpaHum roamHama;

Mogaum CtanHe koHdepeHumje rpagosa m onwTtuHa - CaBesa rpagosa U

onwTuHa Cpbuje (y narbem Ttekcty: CKIO) - o dyHKUMoOHUCany Aocagalutbnx
JYM, Te ywTteagama octBapeHuM o cTtpaHe rpahaHa u JJIC — no ocHoBy
Kopuwherwa jaBHUX ycnyra koje cy JYM npyxana 0O caja, kKao U aHanusa
KOPUCHMYKOI WUCKycTBa Ca KopucHuumma JYM vy jeguMHuuama  rnokanHe
camoynpase (y garbem Tekcty: JJIC), wTo je cBe 0b6jeanteHo y npeseHTaumjn
nog HasnBom "YHanpeherwe epmnkacHOCTN 1 KBanuTeTa y npyxawy ycryra Ha
rnokanHoM HuBoy — ckycTBa v 13a3oBu y ycrnocTtasrbany JYM?;

Mogaum JIC npukynrbeHun ca nHtepHeT ctpaHa JI1C rae cy otBopeHn JYM,;
WHpopmaumje n nogaum, Te yBuam y noctojehe ctawe Ha OCHOBY AeTarbHe
aHanuse ypaheHe og ctpaHe CUIMA: "Manupamne ctarba 3a npyxare jaBHUX
ycnyra”, na centembpa 2022. roguHe;

MHdopmaumje, yBngm v npenopyke, Te onuunje 3a yHanpehewe crawa y
obnactn, Ha ocHoBy aHanu3e paheHe Takohe op cTpaHe CUITMA:
"CaBeTogaBHu n3eeLwTaj 3a oygyhmn mogen JYM”, us centembpa 2022. roguHe,
Kako 6u ce pobunu yBnam y meflyHapoaHy npakcy kaga cy y nutakwy OCHUBaH-e
n  dyHkumoHncawe JYM (Hapouuto wuckyctBa [loptyrana), n pobune
npenopyke 3a yHanpehewe ctarwa y obnactny PC; octanun CUTMA nssewTaju
0 CTawy Yy obnactmma of 3Hadvaja 3a npouec pedopme jaBHe ynpase, U Y
OKBMPY TOra — npyxawe jaBHuX ycnyra.

Tokom cnpoBoherwa oBe aHanuae edekaTta Npegnora ypenbde, 6unu cy kopuwheHn
n: CtpaTtervja pegopme jaBHe ynpase 3a nepunog og 2021. go 2030. roanHe (y garbem
TekcTy: CPJY)*, AkumoHn nnaH 3a cnpoeohewe CPJY 3a nepuoa oa 2021. go 2025.
roguHe (y garbem Tekcty: All CPJY 2021-2025), lNporpam pedopme cuctema
nokanHux camoynpasa 3a nepvopg of 2021. o 2025. roguHe®, peneBaHTHE 3aKkoHe
Koju ypehyjy npyxare jaBHUX ycriyra, Kao 1 Baxeha noA3akoHCKa akTa JoHeTa Ha
ocHoBy oBrnawhera 13 0BUX 3aKOHa a TUYY Ce NnpyXaka jaBHUX ycnyra.

4”Cnyx6eHu rnacHuk PC”, 6p. 42/2021 n 9/2022
5 ,Cnyx6eHun rnacHuk PC”, 6poj 42/21



1. YBO[

1.1. ObnacT nnaHupawa 1M cnpoBofjewa jaBHE NONUTUKE U AOKYMEHTU jaBHe
nonuTuke

CPJY 3a nepuop oa 2021. no 2030. roaMHe yCMepeHa je Ha NONUTUKY MNpyxaha
ycnyra, YJbP un ynpaBrbawe KanauutetMma, kao u yHanpehewe koopauHauuvje y
cnpoBohewy 1 npahewy pedopme jaBHe ynpase. KoHkpeTHuje, CPJY cTpyKkTypHO
npatn tematcke obnactu MNpuHuuna jaBHe ynpase EY/OELL (y3 nogatak obnactu
nokanHe camoynpase). CPJY je npeasuheHo ga he ce pedopma jaBHe ynpase
0asupat Ha Havyenuma genonutusaumje, npodecmoHanuaaumje, passoja SbyACKUX
pecypca y ynpaBu U HUXOBUX KOMMETeHuuja, MoLepHu3aumje 1 gurntannsaumje,
OTBOPEHOCTW Ka MNpOMeHamMa W WHOBaLMjama, MNoy3AaHOCTU W MpeaBUATbUBOCTU
(NMpaBHE CUrypHOCTM), OTBOPEHOCTWU, TPAHCMAPEHTHOCTM W NaAPTULMNATUBHOCTW,
OLrOBOPHOCTH, euKacHOCTWU, AenoTBOPHOCTU (OKPEHYTOCTW Ka pesyrnratuma),
AeueHTpanusauuje, OpywTBEeHe OArOBOPHOCTM, [OCNEOHOCTM Y NPUMEHU U
cnpoBoheny peopmMu y3 oapxuBe jaBHe dunHaHcuje.b

JegHy og Tematckux obnactn CPJY unHuM npyxawe jaBHUX ycnyra n y yHKUmju je
ocTBaperwa OnwTer uurba pecgopme jaBHe ynpase aeduHucaHor CPJY: garber
nobosbluaka paga jaBHe ynpase U KBanuteTa Kpevpaka jaBHUX NoNuTuKa y cknagy
ca esponckum [MpuHuunumMa jaBHe ynpaBe u obesbehmBare BUCOKOr KBanuTeTa
ycnyra rpahaHumMa v npuBpeaHuM cybjektuma, kao n npodecnoHarnHe jaBHe ynpase
Koja he 3HayajHO [OMPUHETM EKOHOMCKOj cTabunHocTm u nosehawy >XMBOTHOT
ctraHgapga.” Y tom cmucny je geduHucaH lNMocebaH uurb 5: "JaBHa ynpaBa Ha
edmKacaH 1 MHOBATUBAH HA4YMH Mpyxa ycryre koje ogroBapajy Ha notpebe kpajrbunx
KOPUCHUMKA 1 yHanpehyjy knxoBO KOPUCHUYKO UCKYCTBO™.

CPJY kao jegaH of kibydHMX npobriema naeHTudukoBana je n3octaHak opraHa, y
CUCTEMY Op>KaBHe ynpase, Koju b1 nMao UCKIbYYMBY HaAOMEXHOCT 3a hopMynucate
nonuTuke y obrnactu npyxawwa ycnyra. Hanme, nobossiwiamna y Toj obnactu og 2019.
roguHe u ycsajawa lNporpama "e-lNanup" y Hajgehem Gpojy crny4vajeBa cnpoBoae ce
KoopAuHuUCcaHo, MehyTuMm M garbe je YecTo 3acTynibeHOo ga nojeguMHavYHn opraHu
ApXaBHe yrnpase Benuvku 0e0 aKTMBHOCTM CripoBoge camocTanHo, 6e3 ueHTpanHe
KoopauHaumje. Takohe, HUCYy YCMNOCTaBibEHW MeEXaHU3MW KOHTporfe KeBanuteTa
aAMUHUCTPaTUBHUX YCryra Koje Cy Npyxunu cybjektn gpxasHe ynpase. Kao Hajseha
npenpeka WUCTaKHYT je He3agoBoSbaBajyhn KBanuTeT MPYXEHUX ycryra Kpajhbum
KOpUCHUUMMA, HeyjefiHayeHa NPUCTYNayHoCT ycriyrama, fnpakca MnocTynaka jaBHe
ynpaBe, Kao U He4OBOSbHO JOCTYMHE U jacHe uHopMaumje o ycriyrama. YkasaHo je u
Ha penaTyMBHO BUCOKE TPOLLKOBE Npyxaka jaBHuX ycnyra. PuHanHu 3akrby4vak je ga
je HeonxogHa UenoBMTa YCMEPEHOCT Ha caM nMpouec npyxakwa ycnyre u
3a[10BOSbCTBO Kpajher KOPUCHMKa MpOLEecoM W YCryrom, anu W YCrnocTaBSbeH

6 CPJY 3a nepuog og 2021. go 2030. rognHe npeTxoounu cy cnegehun nNnaHckm LOKYMEHTM Koju ce
OflHOCE Ha NpyXahe jaBHUX ycnyra:

- MnaH NprMopuUTETHUX aKTUBHOCTU 3a CMakere agMuUHUCTpaTuBHUX TepeTa 3a 2019-2021. ("Cton
Gupokpatmju");

- Mporpam 3a pa3Boj e-ynpase 2020-2022;

- CTtpatervja perynatopHe pedopMe U yHanpeheha cuctema ynpasibaka jaBHUM NONUTMKaMa 3a
nepuog oa 2016. go 2020. roguHe 1 MNporpam 3a nojeAHOCTaBIbEHE aAMUHUCTPATUBHUX NOCTYNaka u
perynatuse "e-lNanup" 3a nepuog oa 2019. go 2021. roguHe.



jeonMHcTBEH cucTeM 3a npahewe, BpefHOBawe W M3BELITaBake O KBanNUTeTy
NPY>XeHUX jaBHUX ycrnyra kako 6u ce ob6e3beamo BMCOK KBanuTeT U MHGopMUcana
jaBHOCT.

MocebaH unrb 5. CPJY Koju ce ogHOCKM Ha Mpyxawe jaBHUX ycryra, nogpasymeBa
cTBapar€e npunarogsbvee jaBHe ynpase Koja y KpaTKOM POKy, Y3 pasyMHe TPOLUKOBe
npy>xa MHTerpucaHe KOPUCHUYKN OpujeHTUCaHe ycryre, nocebHo Boaehu padvyHa o
MaHWHCKUM U YITpOXEHUM ApyLITBeHUM rpynama. Kako 6u ce HaBeeHO 1 0cTBapuIio,
noTpebHo je ycnocTtaBUTW CUCTEM 3a pPa3BOj HOBUX, KOPUCHUYKU OPWUjEHTUCAHMUX
ycnyra wu ontumusauujy noctojehmx ycnyra Tako WTO he ce KOHTUHyMpaHo
YKIbyuMBaTM WIMpa [ApywTBeHa 3ajegHuua  y  rnpouec passBoja  ycnyra M
ynoTtpebrbaBaTn MHOBATUBHM anaTu, a crniegehmn BpeaHocTy EY u npumensyjyhu heHe
cTaHgappde y Toj obnactu.

AKunoHum nnaHom 3a cnpoBohewse CPJY y PC 3a nepuop on 2021. no 2030.
roavHe’, a koju nokpuea nepwuopg og 2021. go 2025. roauHe, y oksupy Mepe 5.1:
"YHanpehewe pasBoja ycnyra no Mepu KpajHUX KOPUCHMKA Kpo3 yHanpehewe
npoueca pasBoja HOBMX ycnyra un ontumusaumjy noctojehunx”, npensuheHa je
AKTMBHOCT: "YcnocTaBrbawe cTaHdapda 3a ycnocTaBibawe JYM Kpo3 npunpemy
ypenbe Bnage PC koja perynuwe oy obnact”.

Mporpam pa3Boja enekTpoHcke ynpaBe y PC 3a nepuog og 2023. go 2025.
roauHe® KoHCTaTyje HEOMNXOAQHOCT 0HOLIEeHa NoA3akoHckor akTa o JYM kako 6u ce
omoryhmo parbm pasBoj W TpeHg npunarohaBawa npaBHOr OkBMpa 360r
ANHaAMNYHOCTN OBe 0bnacTu U n3a3oBa Koju ce jaBrbajy.

KoHauHo, mehy nprnoputetnma nonutuke Brnage PC 3actynibeHnu cy u unrbesn CPJY,
LUTO je jaCHO MUCTaKHYTO Yy eKcrnosey npeacenHuka Bnage npunukom npeacrasibama
Baxeher lNporpama Bnage cactaBy HapogHe ckynwTuHe, ann n y AKLMOHOM NnaHy
koju npatu lNporpam Bnage PC. Hanme, AkunoHu nnaH 3a cnposohere porpama
Brnapge 3a nepuop og 2023. go 2026. rogvHe, npenosHaje pesyntate y obnactu
npyxaka jaBHUX ycryra kao npuopuTerT.

Ha nokanHom HUBOY, 3Hauyaj KBanMTETHUX jaBHUX ycryra nNpenos3Hart je He camo Yy
CPJY, Beh n y lMporpamy 3a pedopmMy cuctema nokanHe camoynpaBe y PC 3a
nepuop opf 2021. po 2025. rogmHe, koju npatn CPJY. OBaj nporpam koHcTaTtyje aa
je Beh yunweH Hanpegak y nornegy ontumMmmnsaumje, eduUKacHOCTU U OOCTYMHOCTU
ynpaBHUX Yycnyra, Kao 1 gda je NokpeHyT je npouec pecdopmMme agMUHUCTPATUBHUX
nocTyrnaka u TpaHcopmMaLmje Ha4YnHa opraHusauuvje ynpaBHUX ycnyra Kpo3 pasBoj
JYM wn e-ynpaBe u gurutanusauuje ynpasHux ycnyra. Ctora je npegsuheHo ga
npasauy, genosaka nonutuke Tpeba ga dyge ycMepeH npema KpajuM KopucHuMumMma
N weroB ucxon tpeba ga 6yay Beha AOCTYMHOCT M KBAnNUTET Yycnyra foKasnHe
camoynpase npema rpahaHuma v npvepean u, nocnegumyHo, Behu cteneH HUxoBor
3a40BOSbCTBa ycrnyrama Koje gobujajy og cTpaHe nokanHMX opraHa, opraHusaumja,
ycTaHoBa u npegyseha. Y ToM cCMUCHy je HY)XKHO HacTaBUTUK Jarbe pedopme ynpaBHUX
ycriyra, Kpo3 nojeQHOCTaBibeHe YNpaBHUX TMOCTynaka W WHTEH3MBaH pas3Boj
€enNeKTPOHCKe ynpaBe W OUrUTanHUX Yycnyra JriokariHe camoyrnpaBe, Kao U Kpo3

7”Cnyx6eHu rnacHuk PC”, 6p. 42/21 n 9/22
8 "Cnyx6eHun rnacHuk PC”, 6poj 33/23



npyxame jaBHux ycnyra kpo3 JYM Koju ce 0o caga nokasao kao edpmkacaH HauunH 3a
npy>xare ycrnyra Ha nokany.

Kao mexaHu3amu 3a ocTBapuBawe UUIbEBaA M NOCTU3aka BULLEr HUMBOA MpyXara
ycrnyra Ha nokany, AeuHncaHu cy:
- HacrtaBak nHTEH3MBHe noapluke ycnoctasrbanwy JYM 3a npyxawe nokanHux
ynpasHux ycnyra (MOYJC y capagwu ca JJ1C n CKIro);
- KoHTuMHympaHo yHanpehuBawe Moaena agMUMHUCTPATMBHUX MNOCTynaka 3a
o6aBrbare n3BopHux nocrnosa JI1C (y capagwu MOYNC, PCJIM n CKro);
- YHanpehuBawe u ycknahuBawe mopena agMMHUCTPATMBHUX MOCTynaka 3a
cnpoBohewe noeepeHux nocrnoea JJIC (MAYJIC n CKIrO y capagwum ca
PECOPHNUM MUHUCTAPCTBUMA).

Hajsag, nctakHyTo je ga npouec garbe pedopme ynpasBHUX ycnyra nogpasymeBa
HacTaBak WMHTEH3MBHOI pa3Boja efeKkTPOoHCKe ynpase U aurntanusaumje, n ga he
nocebHa naxwa OuUTM nocseheHa noaplLM 3a U3rpagry CTPYYHUX U TEXHUYKUX
KanauuteTa nokanHe camoynpaBe 3a crposohewe K yHanpehewe e-ynpase,
pasmaTtpaky noTeHuunjana 3a gyHkumoHucawe mehyonwTtuHckux WUKT ueHTapa u
ycrnocTaBrbawy cucteMa 3a rnpahewe Hanpetka U Mepewe CcTerneHa passoja
enekTpoHcke ynpase y JI1C, 3agoBorbCTBa KOPUCHMKA N pa3MeHy Hajborbe npakce u
MHOBaTUBHUX peLuensa JJ1C.

[TpasHuU okeup 3a ycrnocmassbake JYM

Kaga je pey o gomahem npaBHOM OKBUPY, Npe cBera Tpeba ncrtahu ga je KOHTEKCT
npyxaka jaBHUX ycryra aeo jemctaBa YcraBa Penybnuke Cp6wuje®, kao wTto cy
jeMcTBa Koja ce opHOCe Ha: BrnagaBuHy npaBa (4naH 3. Ycrtaea), 3abpaHy
ANCKpMMUHaumje (YnaH 21. YcTaBa), 3awWTuTy JFbYACKMX U MakUHCKMX npaBa
cnoboga (WnaH 22. YcrtaBa), Kao M rapaHumje nojeauHadYHuX npaBa cagpkaHe Yy
Opyrom geny YcraBa, Te 3aKOHUTOCT ynpase (4naH 198. Ycrtaga).

Mpyxare jaBHUX ycrnyra ypeheHo je crnegehnm 3akoHuma:

o 3akoHOM O ApXaBHOj ynpaBu'®, Koju kao CBOja OCHOBHa Hayena npeasuia,
namehy ocranor, 3aKOHUTOCT, AEeNOTBOPHOCT Yy OCTBapMBaky NpaBa cTpaHaka,
Cpa3MepHOCT 1 NOLTOBaHE CTpaHaka, jaBHOCT paaa;

o 3aKoOHOM O fokanHoj camoynpaBu!! kojum je npeasuheHo aa JINC ogrosopHe
3a KBanUTETHO U ebMKacHO BPLLEHE CBOjUX M NMOBEPEHUX HAANEXHOCTH; Aa Ccy
JJ1C HagnexHe 3a cTapare 0 3a40BOSbaBaky NoTpeba rpahaHa y pasnnuumtum
obnactuma, a nocebHo ga ob6e3befyjy octBapuBawe notpeba u 3awTUTy

9 Oanyka o npornawemny YctaBa Penybnuke Cp6uje ("Cnyx6eHu rnacHuk PC”, 6poj 98/2006) n Ognyka
0 npornaweky Akta o npomeHun Ycraea Penybnuke Cpbuje ("Cnyx6eHn rmacHuk PC", 6poj 16/2022)
10"Cn. rmacHuk PC”, 6p. 79/2005, 101/2007, 95/2010, 99/2014, 47/2018 n 30/2018 - gp. 3aKkoH

11Cn. rnacHuk PC”, 6p. 129/2007, 83/2014 - gp. 3akoH, 101/2016 - ap. 3akoH, 47/2018 n 111/2021 -
Op. 3aKOH



npaBa OCET/bMBUX rpyna CTaHOBHUWITBA M AeTarbHO Yypehyje pasnuuunte
obnunke HenocpeaHor yyewha rpahaHa y ognydnBamy;

o 3aKOHOM O onwTeM ynpaBHOM noctynky*? (y nareem tekcty: 3YI1) koju ce
npymetrbyje Ha CBe CnydajeBe ynpaBHOr MoCcTynawa y Kojuma ce ognydyje o
Heuvjum npaBuma u obGasesama.'® Takohe, 3YI ypehyje JYM, ogHOcCHO
o6jeantbeHO Npyxake ycrnyra Ha jegHom mecTy, u npegsuha ga he Bnaga
AOHETM NOA3aKOHCKM akT Koju he perynucatu 6nwxe ycnose, Kputepujyme u
Mepuna Koja ce npumemyjy y nocTynky ogpehuBarwba JYM, ka0 M HayuH
capaghe HaanexxHux opraHa y Besu ca noctynawemM u obasrbarkeM Nnocriosa
Ha JYM. KoHkpeTHo, unaH 42. 3YI1 ypehyje Aa ce cTpaHka, ako je 3a
OCTBapuBawe€ jeAHOr Unv BULLIE NpaBa NOTPebHO NocTynakwe jeqHor nn BuLle
opraHa, obpaha JYM. [arbe, UCTU 4naH perynuwie aa ce yCcnoctaBibatem
JYM He yTude Ha HagnexXHOCT OpraHa HUTK Ha NpaBOo CTPaHKe Aa ce ANPEKTHO
obpaha HagnexHom oprany. [pyrum pevmma, noMeHyTa ogpenba He yTnye Ha
HaaNeXHOCTM NojeaMHavYHMX opraHa yTBpheHnX CEKTOPCKMM 3akoHMMa, Takohe
He yTu4e Ha npaBo CTpaHKe Aa ce obpaTu AMPEKTHO opraHMma BnacTu Koju cy
HagnexHu 3a gato nutawe). To 3Haum ga 3YI rmepa Ha JYM Ha gpyry
NMPUCTYNHY Tauyky 3a ycryre, a KOpUCHUUMMa npenywiTa npasBo Ha u3bop y
3aBUCHoCTM opf notpeba. 3akoH je oTtBopMo M MoryhHoctn ga ce JYM
OopraHu3syje Ha pasnuunTe Ha4vmHe, Tako je ypeheHo aa ce cnegehe pagke mory
BpWUTN Ha JYM, n TO enekTpoHCKMM MnyTem, nyTem nowite, UnmM Ha Apyru
norogaH Ha4uH:

- [lloyyaBawe nogHocMOLA 3axTeBa, Ha Ha4yMH Kako OM TO YMHMO
HagMeXHW opraH, O TOMe LWTa je cBe opraHuma noTpedbHo gda ©ou
NOCTYNUIM NO 3axTeBy;

- [lNpumare 3axTeBa 3a Npu3HaBake NpaBa WM ApPYro MNocTynawe Yy
ynpaBHOj CTBapu, MUlIbEHA, Objallkbera, KOMEHTapa, Kao W
AOKyMeHaTa W MpaBHWX CpeacTaBa, carflacHO Mpornucy, M HUXOBO
AOCTaBIbake HaaIeXXHUM OpraHmma;

- ObGaBewTaBake NogHOCKOLA 3axTeBa O TOMe Koje je pagwe npeays3eo
HaOeXHW OpraH U NPaBHMM akTMMa Koje je OOHEO.

12 "Cnyx6eHu rnacHuk PC*, 6p. 18/2016, 95/2018-ayTeHTUYHO Tymadere n 2/2023 — ognyka YC
13 3YI ypehyje ocHOBHa Ha4yena ynpaBHOr NoCcTynka:

1) 3aKOHMTOCT M NPeaABUAMNBOCT (YNnaH 5);

2) Hayerno cpasMepHOCTM (4naH 6);

3) 3awTnTa NpaBa cTpaHaka 1 3allTuTa jaBHor uHTepeca (4naH 7);

4) Hauyerno nomohwu cTpaHuwm (4naH 8);

5) BenoTBOPHOCT U €KOHOMUYHOCT NOCTYyMKa (4naH 9);

6) Hayeno nctuHe n cnobogHe oueHe gokasa (YnaH 10);

7) Hayena camocTanHocTh (YnaH 12);

8) Hauena o NpaBy CTpaHKe Ha M3jalwHaBare (YnaH 11);

9) NpaBo CTpaHKe Ha NPaBHO CPEACTBO — HA MPUroBoOp Unn xanby (4naH 13);
10) Ha4eno NpaBHOCHAXXHOCTK peLlera (YnaH 14);

11) Hauyeno npucTyna nHdopMaLmjama u 3awTutTe nogataka (unaH 15).



Wctu unan 3YT1 Takohe ypehyje aa pokoBu 3a 0anyyYmBawe 0 3aXTeBY CTPaHKe
npen HagneXxHUM opraHMMa rnoYuky a Teky o kaga je nogHeT ypedaH 3axTes
Ha JYM.

MpaBHM oOKBUP 3a MoOjedHOCTaBIbEHE YMNpPaBHUX MOCTynaka ynpaso je
noctaerbeH kpo3 3YI1, Kojum ce no npeu nNyT yBedeH nojam JYM, Ha kojem
CcTpaHke mory ga aobwujy Buwe nHcdopmaumja n ycnyra Ha jeqHoM MecTty, buno
Aa ce paau O enekTPOHCKOM (nopTan e-ynpasa) unm gpuandkom mecty. 3YT1
Takohe Harnawagsa 06aBe3HOCT pa3MeHe nogaTaka us cnyxbeHnx eengeHunja
n3mely opraHa ynpase Kao jegaH o BUTHUX ycnoBa 3a OCTBapvBake Hayerna
€KOHOMWYHOCTU N AeNOTBOPHOCTU paja jaBHe yrnpase U heHOor npeTeapama y
cTBapaH cepBuc rpahaHa. Harnacak je Ha pasMmeHu nogartaka, a He Ha pasMeHy
AOKyMeHaTa opraHa ynpase.

3aKOH O erneKkTPOHCKOj ynpaBu!4, kojum je yTBphleH OCHOB 3a
dyHKUMOHUCae enekTpoHcke ynpaBe y PC, kao M ycknahueBawe ca
€BpOMncKkMM nponucnumMa y TOoM [JomeHy. YnaH 4. oBor 3akoHa ypehyje
enekTpoHcko JYM kao BeG noptan vnu gpyro cCopTBEPCKO PELLEHE KOje Ha
jeoHoMm mecTy omoryhaBsa eneKkTpoHCKO ynpaBHO MNOCTynawe jeHor Unn BuLle
opraHa pagn ocTBapuBaha jeQHOr unu Buwe npasa. Takohe, ynaH 9. osor
3aKkoHa, u3Mehy octanor, nponucyje Aa opraH Koju BOAW perncrpe ui ceoje
obnactm y cknagy ca nocebHUMM 3akoHMMma, nojatke W [OOKYMeHTa Yy
eNeKTPOHCKOM O06nuky u3 TuX peructapa pasmewyje npeko CepsucHe
MarucTpane opraHa, kao v y ynaHy 15. oBOr 3akoHa KojuM je nponucaHo Aaa
opraH npeysuma nogartke u3 permcrtapa u eBmaeHumja y enekTpoHCKoOM 00nmKy
6e3 JogaTHUX NPOBepa, Y cknaay ca 3akoHom;®

3akoH o Pernctpy agMuHucCTpaTMBHMX nocTynaka'® (y garbem TekcTy:
PAI), kojum je npaBHO yTemerbeH PAI kao jaBHO AOCTYMNHa enekTpoHcka 6asa
CBUX aOMWHUCTPATUBHUX MOCTynaka, a Koju caapXuv M agMUHUCTPaTUBHE
3axteBe. PAIll npeacrtasrba TeMmerb fobpe koopavHauunje u jequHCTBEHOr
cucTeMa 3a Kpenpawe 1 onTuMmnsaumjy ycnyra, Kao 1 ynpasrbake KBarmnTeTomM
npyxawa ycnyra. Haume, PAIl omoryhaBa jaBHy [AOCTYMNHOCT CBUX
WHdopMauujama o NocTynuuma, o4HOCHO ycriyrama Koje npyxa jaBHa ynpasa,
HUXOBY MPEeun3HOCT u axypHoct. Y PAIll-y cy pgoctynHe uHopmaumje o
noTpebHoj AOKyMeHTaumju, (PMHAHCUJCKMM U3gaummMa, Kako 1 Ha KOju HauuH ce
nokpehe nocrtynak, pokoBuMa 3a MOCTynawe Kao M npaBy xanbe, HaunHy
€eMNeKTPOHCKOT NoAHOoLEeHa 3axTeBa UM ntHopmMauujy rae ce NogHOCK 3axTeB
y nanupy. Ha Taj HaumH, PAl1 gonpuHocu nojegHoOCTaBibMBaky OCTBapvBama
npasa 1 u3spLlewe obasesa oa cTpaHe npuepeae u rpahaHa. KoHayHo, Kpo3
PAIl je omoryheHo jaBHOj ynpaBu ga Ha jegHocTaBaH U YHUAOPMaH HayuH

14 "Cnyx6eHu rmacHunk PC", 6poj 27 og 6. anpuna 2018.

15 JepaH of Kiby4yHUX pe3ynTarta OBOr 3aKOHa [0 Cafa je ycrnocTaBIbakbe MHTeponepabunHocTn 6asa
nogaraka nsmehy ApXXaBHUX OpraHa 1 pa3meHa nogaTaka eneKkTpoHCKUM nyTem, uamehy octanor, Kkpo3
nponvcrnBawe 0baBe3e da ce y pagy opraHa jaBHe ynpase ynotpebrbaBa WUKT, Kako y yrnpaBHOM
nocTynawy, Tako N y KOMyHUKaLKju ca rpahaHuma, npuBpeaom U opraHmsaunjama.

16 "Cnyx6eHu rnacHuk PC", 6poj 44 op 29. anpuna 2021.
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Kpenpa nocTynke 1 Kao TakBe UX YNHW jaBHO JOCTYMHUM CBUM KOPUCHULMMA U
omoryhu mogepHusauujy n TpaHcdopmalmjy ycrnyra jaBHe ynpaBe Yy Cryxou
npuepene v rpahaHa.

NMoAa3akoHCKM akTH KOju Cy 0 3Havaja 3a pa3pany 3akoHCKux ogpenaba koje ypehyjy
npyxake jaBHUX ycnyra, cy crnegehu:

o [paBUNHMK O TEXHUYKUM CTaHAapAUMa nflaHupaka, NpojeKkToBaka U
usrpagwe objekata, Kojuma ce ocurypaBa HeCMeTaHO KpeTawe W
npuctyn oco6ama ca MHBanuAMTeTOM, el U cTapum ocobamal’, a koju
nponucyje 6nwke crtaHgapge Koju aeduHuwy obaBe3He TeXHWYKe Mepe U
ycrnoBe 3a nnaHupawe, MNpojekToBawe W u3rpagwy objekaTa, Kojuma ce
ocurypaBsa HeCMeTaHO KpeTake 1 nNpuctyn ocobama ca MHBanManTeToMm, aeum
n ctapum ocobama. Hanme, kaga je pey o npyxawy jaBHUX ycnyra, oHe ce Mory
CnpoBOaUTUN (PU3NYKMM WUSIM €NEKTPOHCKMM NyTeMm, Kao M KoMBuHaumnjom
HaBeAeHa [Ba Ha4nHa. HaBegeHn npaBUITHUK perynuiie OKBMp Koju ce OaHOCH
Ha u3nyke npegycrnose 3a objekTe y Kojuma ce Mpyxajy jaBHe ycnyre,
yKIbyuyyjyhv npuctynadHocT o6jekTy 1 onakiaHy opujeHTauujye;

o Ypeaba o KaHUenapujcKkoM MocroBaky OpraHa gpXaBHe ynpaBse'®, npu
yeMy je wmparbe y TOKYy pasBoj CO(PTBEPCKOr pellera 3a eNEeKTPOHCKY

17Cnyx6eHu rnacHuk PC”, 6p. 22/2015

18 OBaBe3HU eneMeHTN NPUCTYNAYHOCTK CY:

- EnemeHTU NpucTynayHoCcTM 3a caBnagaBake BUCUHCKUX Pasnuka;

- EnemeHTU NnpucTynavyHocTv KpeTarwa u 6opaska y NpocTopy - cTambeHe n ctTambeHo-NocnoBHe
3rpage n objekTu 3a jaBHO kopuLhemse;

- EnemeHTun npuctynayHocTu jaBHor caobpahaja.

3HakoBu 1 Tabne 3a obaBelwuTaBake M HATNUCHE NJIOYE CY BUOIBUBMW, YATIBMBU U NPENO3HATIBUBMY.
3HakoBM y OBOM CMUCTTY CY: 1) 3HAKOBU 3a opujeHTauujy (Ckuue, NnaHoBW, MakeTe U Ap.); 2) NyTokasu,
3) dyHKUMOHanNHM 3HaKoBW, Kojuma ce pAajy obaBewTewa O HaMeHM MojeanHUMX npocTopa
(napkupanuwTa, rapaxe, nudTOBU, CaHWTaApHe MpocTopvje M Ap.). 3HakoBM Ha 3ugoBMMa ce
noctasrbajy Ha BucuHu o 140 um go 160 UM n3Hag HUBOA noda unu Tna, a ako To Huje moryhe, mopa
ce obe3b6eauTn ga TeKCT ogrosapa pacTojaky NOrogHOM 3a YuTamwe. 3HakoBm cy obpo yusplwheHy, a
paau oTknawara pedrnekcuje, mory 6utn perseHmn - n3dbodyeHn 1 NpaBuUIHO NOCTaBIbLEHN Yy OOHOCY
Ha M3BOP CBETMOCTMU.

Kaga rog je moryhe BaxHe jaBHe uH(popmaumje Tpeba uctoBpemeHo ga Gyay aate Ha pasnuuute
HauMHe, OOHOCHO BMW3YEIHO-3BYYHO-TaKTUNHO. Pagn noborbwarwa npujema 3Byka Y jaBHUM
npocTopujama NnocTaBrbajy Ce acUCTUBHW CRyLIHWN cucTemun. TakTunHa nora 6e3benHoctn Tpeba ga
Ce MoCTaBrbajy ncrnpen CBMX ONacHUX 30Ha (Ha NpUMep: Hannasak Ha cTeneHuue, Hamnasak Ha ornacHe
PUKCHE npenpeke U CAnYHO).

Kapa je pey 0 enekTpoHCKOj NPUCTYNayYHOCTM OQHOCHO NpeaycrioBUMa 3a npyxatbe ycryra, noHajaarse
Ce OTULIMO ca pa3pagoM OBUX ernemeHaTta oapenbama 3akoHa O enekTpoHckoj ynpaBu. CxopHo
opgpenbama 3akoHa O enekTPOHCKOj yrnpaBu OpraH je AyXaH fa uM3paau copTBEPCKO pelueHe Koje
omoryhaea kopuwhene ycrnyra enekTpoHCKe yrnpase, y Cknagy ca nponvcuma Kojuma ce ypehyjy
€NEeKTPOHCKN OOKYMEHT, eNeKkTpoHCKa wuaeHTudmkaumja u ycnyre of noBepera Yy eNeKTPOHCKOM
MocroBakwy M 3aKOHOM KojuM ce ypefyje 3awTuTa nogataka o nuyHoctu. CopTBEPCKO pellene
Tpebano 6u ga 06e3benm ynpaBrbakwe, NOy3AaHO YyBakwe U 3alUTUTY ENEKTPOHCKUX OOKyMmeHaTa,
O[HOCHO TPajHO YyBak€ U 3aLUTUTY eNEeKTPOHCKNX AOKyMeHaTa Koju npeacraBrbajy apxXuBcky rpahy, y
cknagy ca 3akoHoMm. OpraH je OyaH Aa npv Au3ajHuparby, M3paau, ogpXKasawy U axypupaky
COhTBEPCKOr peLlera MOLTYje CTaHAapAe MPUCTYNavyHOCTW, Kako Bu ycnyre enekTpoHCKe yrnpaBe
O6une pocTynHe cBMMa, a HapoduTo ocobama ca uHBanuguTeToM. Takohe, opraH je goyxaH fga
cobTBEPCKO pellere npunaroan mobunHum ypehajuma.

19 Cnyx6eHnu rnacHuk PC”, 6p. 21/20 n 32/21
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nucapHuuy. EnektpoHcka nucapHuua 6u Tpebano ga noctaHe jeANHCTBEHA Ha
HUBOY Lene apxase (U Ha HUBOY ApXXaBHUX opraHa u Ha HuBoy JJ1C), ogHOCHO
LeHTpann3oBaHu cepBuC Koju he nsgasatu jeanHcTBeHM 6poj NnogHecka n Koju
he ce KoOpuCTUTM y COTBEPCKMM pellewumMa npunvkoMm dopMmpatsa
npegmeTta. Kpajibn unrb je fa enekTpoHcka nncapHuua omoryhu nobosbluame,
6orby eBMAaeHUM}Y, YHUPOPMHOCT, anu n noborbLuaH Hag3op Hag NOCTyNnarweM.

KoHauHo, Tpeba nomeHyTv u lMpuHuune aobpe ynpaBe koje je ycrnocrtasuna u
passuna CKIO, Te Ha ocHoBYy wuXx yTBpauna crangapae. CKro je, rakohe, nspago
NHoekc popbe ynpase, Ha OCHOBY KIby4YHe NpeTnocTaBke Aa Hema aobpe ynpase 6e3
Aobpor ynpaeBrbakwa, Te fa je BaxHO cdopmynucaTtu anat Ha ocHoBy kojer he JJIC
Mohw fa npaTte KBanuTeT CBOr pafa W yTBpAe MecTa 3a yHanpehene.?° iHaekc nobpe
yrpaBe Ha floKkariHOM HUBOY yrpaBo Tpeba Aa NocrnyXu TOM UMby — Aa yKaxe Ha To
ga nuM cy y obrnactumMa Kao WTO Cy OAFOBOPHOCT W  aHTMKOpynuuja,
€KOHOMWYHOCT/e(PMKacHOCT W  AeNOTBOPHOCT, NPeaBUAMBOCT  PaBHOMPABHOCT,
OTBOPEHOCT, TPaHCMapeHTHOCT M napTuuMnauunja, OCTBapeHe He CaMO 3aKOHCKe
obaBese, Hero u Ha To ga nu cy JI1C ycnoctaBune gobpy npakcy n yHanpune cBoje
noctyname.

NHcmumyyuoHaHu oksup 3a ycriocmasesbame U pyHKUuoHucawe JYM

MocTojehn MHCTUTYLMOHANHN OKBUP 3a NpYyXake jaBHUX ycrnyra Ha Ap>KaBHOM
M NOKariIHOM HMBOY MOYMBaA Ha 3aKOHOM MOLESbEHMM HaLMEXHOCTUMA LpXKaBHUX
opraHa, nocebHo HagnexHoctn MOYJIIC, UTE KaHuenapwuje, PCJIN n gpyrnx opraHa,
anun n JNC n CKIro.

MOYJIC je 3agyxeH 3a UeNokynHy pedopMmy jaBHE ynpaBe, U Yy OKBMpPY Tora 3a
pedopmy Npyxaka jaBHUX YCryra Ha Ap>XXaBHOM 1 HUBOY floKarnHe Brnactu. Hagnexyu
cekTop 3a pedopmy jaBHux ycnyra y MAYJIC je Cektop 3a gobpy ynpasy. Takohe,
MOYIC je 3agyxeH u 3a cnposohewe 3YI1. 3a Hagsop Hag 3YI1-om, HagnexHa je
YnpaBHa nHcnekuuja.

UTE KaHuenapwmja 3agyxeHa je, nopen octanor, 3a yyewhe y ycnoctaBrbaky U
Bohewy MHGOPMALMOHMX CUCTEMA Y KOjUMa opraHn OpXaBHe yrnpaBe WU umaoum
jaBHMX oBnawhewa BoAe nofaTke y perucTtpuma of 3Hadaja 3a npyxawe ycryra
eNeKTPOHCKe Yynpase, 3aTMM MpOjeKToBawe, W3rpawy, NoBesuBare, pPa3Boj U
oApXaBame pecypca MHPOPMALNOHO-KOMYHUKALMOHUX  TexXHosorunja n
WMH(PpaCTPyKType MOTPEOHUX 3a npyxake Yycryra enekTPoOHCKe YynpaBe, Kao W
noapLwKky Yy nMPUMMEHU HaBeOeHMX TexHomnormja, Kao W 3a npyxake ycnyra
npojekToBaksa, pa3Boja N PYHKUNOHUCaHa NMHTEPHET NPUCTYNa, UHTEPHET cepBuca n
APYrMX LeHTpann3oBaHUX eNeKTPoOHCKMX cepBuca.

PCJIN obGaerba n CTpy4yHe MNOCMOBE KOju Ce OA4HOCE Ha: yHanpehewe MOCNOBHOT
OKpyXersa KpO3 pasBoj CTpaTeLlKkor okBupa y obnactu perynatopHe pedopme;
Mepere agMUHUCTPaATMBHOr TPOLWIKA 3a npuBpeay; Yynpaerbake jeAVHCTBEHUM
permcTpoM agMMHUCTPATMBHUX MOCTyMNaka 3a npuspeay u rpahaHe 1, no notpebu,

20 inpekc nobpe ynpase uspafeH je y okBMpy npojekTta ,YHanpeherwe agMMHUCTpaTUBHE ehrKacHOCTM
N OEenoTBOPHOCTM Ha JOKanHOM HMBOY“ KOjU je peanun3oBaH y nepuogy on Hosembpa 2017. go
aeuembpa 2019. roguHe, Koju je cnpoBogmna CrtanHa koHdepeHumja rpagosa n onwTuHa — Caees
rpagoBa n onwTuHa Cpbuje, y3 dmHaHCKjcKy nogpLliKy HemMadke pas3BoOjHe capaphe, 0b6e3beheHy y
oKkBMpY NpojekTa ,lMogplika pedopmu jaBHe ynpase y Cpbuju” koju je cnposeo MNAS.
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npegysnmMa akTUBHOCTM pagn obesbehmBawa KOOpAMHMPAHOr pasBoja jaBHUX
NOSIMTUKa Of LWUMpPEr 3Ha4vaja 3a KOHKYPEHTHOCT U OAPXUBWU pPas3Boj.

JIC cy, kao wTo je Beh HaBeeHO, OArOBOPHE 3a KBANMTETHO M ePUKACHO BpLLEHE
CBOjUX M NOBEPEHUX HAASEXHOCTN, 3a CTapake O 3aJ0BosbaBawy noTpeba rpahanHa
y pasnuuutum obnactmma, a nocebHo fga obes3behyjy ocTtBapmBakwe notpeba u
3alWTUTY NpaBa OCETIbMBUX rpyna CTaHOBHULLTBA.

CKrO, nopeg JJ1C, Takohe YMHM MHCTUTYLMOHANHN OKBUP 3a NpY>Xah-e KBAaNUTETHUX
jaBHUX ycryra Ha JloOKanHOM HWMBOY jep CMpOBOAW HWU3 aKTMBHOCTM Ha nosehamwy
AOCTYNHOCTU 1 ecbmnkacHocTn ycnyra y JJ1C.

1.2. AHanu3a noctojeher ctamwa

NHgpopmauyuje o nocmojehem cmamby U nompebama 3a UHMEeP8EHYUjoOM y UUsby Mocmu3ara
JKeJbeHe MpoMeHe, MOMKPEn/bEeHO KP03 Mokazamesbe U HhUxo8e 8pedHOCMU Koju ocriukasajy
rocmojehe cmare

lMpe npencraerbawa Hanasa aHanuae nocrojeher ctarwa, GUTHO je onncaTu KOHUenT
ycnoctaBrbawa W (yHKunoHucawa JYM. Hawumme, koHuent JYM nopgpasymeBa
rpynucarbe ynpaBHMX Noctynaka u agMUHUCTpaTUBHUX NpoLeaypa Koju ce ogHoce Ha
UCTY XMBOTHY cuTyauuwjy — pgorahaj (Ha npumep, pohewe aeteta) unum Koju ce
peluaBajy Ha OCHOBY MCTUX OCHOBA (Ha NpMMep, NpPaBo Ha HOBYaHy coumjanHy nomoh
n ctatyc eHepretcku 3awTtuheHor kynua). Npunukom ycnoctaerbarwa JYM, cokyc
opraHusaumje nocnosa, 04HOCHO pe-opraHusaumje nocrojehe CTpykType u nocnosa
Koje obaBrbajy ynpaBHM OpraHu, a nocebHo onTMmu3aumje npouenypa M HUXOBE
KOHUeHTpauuje, Tpeba ga 6yane, gakne, ogpeheHa ,KMBOTHa cuTyaumja“, Koja no
npasusy nogpasymMeBa CKyn BuLle npaBa 1 obaBesa CTpaHke, O4HOCHO ABE UK BULLE
ynpaBHUX CTBapu, NocMaTpaHo 13 ynpaBHO-NpouecHor yrna. MNoctynuu ce He cnajajy
Yy jeANHCTBEHM MOCTyMaKk Kao LITO TO MOXAa u3rnega Ha npeu norned, Beh ce
objeammyjy 3axTEBU Y jeANHCTBEHY yCnyry 3a rpahaHunHa, wrtenehm heroso Bpeme 1
HoBaLl.

JYM je domnaunyka nnu BupTyernHa ,Tayka KOHTakTa“ ctpaHke (uU3nyKor unu npaBHor
nvua) ca opraHom ynpase. ['pahaHuH unu npasHO nuue BUAM CaMo ,TadKy KOHTakTa",
a He 1 opraH uUnu opraHe Koju Bode ynpasHe MocTynke unn obasrbajy Heke gpyre
aAMUHUCTPATUBHE WM TEXHUYKE MNOCMOBE Ha OCHOBY H-EroBOr 3axTesa. ,ladvka
KOHTaKTa“ mMoxe OuUTWU rpagcku yCrnyxHu LeHTap, ObonHuua (Ha npumep, 3a ycnyry
ebeba), HaunoHanHu noptan uta.

CPJY 3a nepuop oa 2021. po 2030. rogmMHe KOHCTaToBana je [a je enekTpoHcKa
ynpaBa noborbliaka, kao 1 aa je nosehaH 6poj KOPUCHUKA e-ycnyra n e-KOpUCHUKa
Ha e-nopTany (e-3YT1, bebo, nobpo gowna Ha ceeT, e-BpTuh, Pernctpaumja Bo3una,
e-cTpaHau, JUC JMNA, e-ynuc, e-caHayde, annukauuja 3a efleKTPOHCKO NOTNUCMBame,
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uTh.), U KOHa4yHO — noBehaH je 6poj ceToBa nofartaka (gaTa ceToBa) M opraHa Ha
MopTany oTBOpeHux nogaTaka.?

Kapa je ycnoctaBmbawe JYM oo caga y nutawy, npema nogauuma MAYJIC 3a nepuog,
on 2018. po centembpa 2023. roguHe, peanu3oBaHO je 6 NWMAOT npojekaTa
cydunHaHcmpara ycnoctasrbawa JYM y JJIC. Y nocmaTtpaHom nepuoay je oTBopeH
ykynHo 41 JYM, a TpeHyTHO je y MOCTynKy oTBapaka jow 14, koju Tpeba aa 6yay
oTBOpeHM Ao Kpaja 2023. roanHe. To 3Haum ga he go kpaja 2023. roguHe, YKynHoO 6uTtun
oTBOpeHo 55 JYM.

Hocagawkwa npakca y JJIC nokasana je ga noctoju 13 Tunosa/mogena JYM.
MpadukoH 1. ucnog npukasyje 6poj JI1C koje cy ycnoctasune JYM no tuny JYM.?2

padmkoH 1.

bpoj J/IC Koje cy nmnaemeHTMpane jeAMHCTBEHO yNpaBHO mecTo no Tuny JYMa

2

3axTee 33 AUM]H J00ATAK M CTATYC SHEPTETCKM YTPOMEHOT KyTILa

1

3axTes 3a CoLMjanHy Nomon W CTATYC EHEPreTCKU YTPOMEHOT Kynla ]

5

MPOMEHE AMYUHOT MMEHA M NPOMEHE NOAATaKA Y eBrAeHLM]W JTTNA 7
YNMC UKHEHHLE CMPTU Y perucTap JINA 7

Hera n nomoh ApYror AWLEA W eHEPTETCKU YTPOMKEH Kymaly 7

7 16 3

Opanyka 0 NpaBy Ha HakHagy Tpowkosa Oopaska y NpealKocko]j yeranosn k Gebo gofposowna... 6

4

MpomMeHa IMYHOT MMEHa M NPOMEHa NoJaTaka Y eBMAEHUM]M JasHux npeayseha 5

8

3axres 3a EGLLr1_iE)'IH‘|.‘ nomoh n EYﬁBE-{J,ACHVICE He UeHa KOMYH3NHUX ycnyra 4

9

MogHoWeke NOPeCKe NPUjaBe 2a NOpPes Ha MMOBKMHY W NPOMEHE NOJATaKa KOPUCHUKE... 3

Befo a0bpoacwAa Ha cBeT -0bjeanbaBake rpafckuX ca penybanukum JaBaruma 3

Coupjanta nomoh W HAKHAAA TPOLIKOEE Y NPEAIWKO/CKD] YCTAHOBK

MpaBo Ha AOAATaK 33 Nomoh M Hery Apyror Mua OCTBAPEHO 33 AeTe- NPaBo Ha JAeumju A0AaTaK

Mpaeo Ha AogaTak 33 Nomoh W Hery Apyror uua - MpBo Ha cyGBEHLMOHUCAHY LEHY KOMYHATHHX. ..

Tun Tun Tun Tun Tan Tun Tun Tun Tan Tun Tun Tun Tun Tun

13 |10 11 12| 6

I T R

PaTHKU EG:HP HHEaNWAW, NOPoOAMLIE MOTUHYAKX W HaKHaAa TPOLIKOBa Y I'\’JE‘.'JLIHCI,"ICHG: YCTaHOBK

Ha ocHoBy aHnanu3e 9 mogena JYM npegcraBrbeHnx y Tabenu 1. ncnog, Kojy je
cnposeo MAYJIC, 3akrbyyyje ce aa JYM HacTajy NpeTexHo Ha fBa HaduHa. Haume, 5
TMnosa JYM ycnocTaBrbeHO je cropa3yMoM, a YeTUpW HaroromMm pykosoamoLa opraHa
(HayenHuka ynpaee), y3 HarnoOMeHy Aa y nocnegkwa Tpu cry4aja ycnocraesrbamwa JYM
TO HE Mopa BUTK YNHEHO KpO3 ogroeapajyhu nucaHu akrt, Beh Moxe 6UTK y4nHeHO 1
aKTUYKNM NyTEM.

Ta6ena 1. HaumnH ycnocTtaBrbawa 9 paamatpaHux Tunosa JYM

TAN Onuc JYM HauumH ycnocTtaBrbawa
Tun 1 CoumjanHa nomoh 1 eHepreTcku Cnopasym ['pagcke/OnwTnHCKe ynpase n
YrpoXXeHu Kynal, LleHTpa 3a couwnjanHu pag

21 Hanasu nctpaxusara cnposegeHor Tokom 2019. roguHe, nokasanu cy konvko 6u npoueaypa 3a
rpafhaHe 6una onakwaHa yBofhereM jeaHOoLIanTepcKor CUCTEMa jecTe XMBOTHM Aorahaj - perncrpauuja
NpuUNMKoM Kynonpogaje so3una. Y Tom nepuogy je 6uno HeonxogHo obuhu ocam wanTtepa, NonyHUTH
ocam JOoKymeHaTa, y YeTMpu pasnuunte UHCTUTYyuMje, NnaTutu 7 Takcu, wTo je, Aa 6u 3aBpumo
uenokynaH nocao, rpafaHnHy Cpbuje usnckmeano neT gaHa wunv Buwe (OOK je jow y ToM nepuogy y
3emrbama EY Ta npouenypa Beh Guna 3HaTHO MojegHOCTaBIibeHa M BENMHOM Ce 3aBpLiaBana Ha
jeaHoMm wanTepy (ynopeaHa npakca npeacTaBibeHa je Ha Kpajy OBOr u3BeLuTaja)).

22 AHanmsa CKIO: "YHanpehere epKacHOCTM 1 KBanNUTeTa y Npyxaky ycryra Ha fnokarHoM HUBOY
— WNckycTBa 1 n3asoBu y ycnoctaerbakwy JYM”
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Twun 2

[eunjn gogatak u eHepreTCcKkn yrpoXxXeHn
Kynaw,

Hanor/akT HayenHuka ["pagcke/onwTUHCKe
yrnpaBe, npaheH n3ameHoM npaBuUITHMKa O
cuctematusaumjm

Twn 3 Ynuc unwenuue cMmptu y 6ase nogataka  Hanor/akt HavenHuka ['pagcke/onwTnHCke
riokanHe nopecke agMuH1UcTpauuje ynpaee

Tun 4 lMpomeHa nMYHOr MMeHa u NpomMeHa Cnopasym ['pagcke/OnwTMHCKe ynpase u
nogartaka y eBuaeHUmju jaBHmx jaBHor/jaBHnx npeayseha
npeayseha

Tun 5 lMpomeHa nMYHOr MMeHa 1 NpomeHa Hanor/akT HayenHuka [Mpagcke/onwTuHCKe
nogaTtaka y eBuaeHUmju nokanHe yrnpase
nopecke agMnHUCTpauuje

Twun 6 ObjeantbaBatbe prHaHcujcke nogpke  Cnopasym Mpagcke/OnwTnHCKE ynpase U
3a HOBOpPOReHO aeTe Kojy npyxajy 6onHuue
rniokanHe caMoynpase Yy OKBUPY
jeovHcTBEHOr ynpaBHor mecta e-beba

Tun7 Jeuvjn ponatak n HakHaga TpoLLKoBa Hanor/akT HayenHuka [Mpagcke/onwTUHCKe
DOopaBka y NpeaLIKOCcKoj yCTaHOBM ynpaee

Tun 8 CouujanHa nomoh n cybBeHuuoHucawe  Cnopasym IMpagcke/OnwTmHCKe ynpase U
LeHa KOMyHarnHux ycnyra LleHTpa 3a couwnjanHm pag

Tun 9 MopHowere nopecke npujase 3a nope3  Cnopasym "pagcke/OnwTMHCKe ynpase v

MpadumkoH 2. ucnop npukasyje 6poj dopmupanux JYM y 11 JJIC go centembpa
2023.%3

Ha MMOBUHY U NMpOMeEHa nogartaka
KOPUCHWKa KOMYHalHUX ycnyra

FpadmkoH 2.

jaBHor/jaBHux npeayseha

bpoj dopmunpanmnx JYM no jegnHuum nokanHe
camoynpase

CKro je, takohe, y okBupy HaBegeHe aHanuse, ypagmo M aHanuay TpOLLKOBaA W
KopucTtu 3a ycnoctaBrbeHe JYM Koju cy aHanusnpanu, a Koja ce npuMmemsyjy og apyre

23 AHanmsa CKIO: "YHanpehere edrkacHOCTM U KBanuTeTa y Npy»Kaky ycnyra Ha JIokarHOM HUBOY —
VckycTBa 1 M3a30BuM y ycnocTtaerbaky JYM”
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nonosuHe 2023. rogmHe. MNpoueHa ywTteaa ypaheHa je Ha ocHOBY Opoja 3axTeBa 3a
nojeguMHavHe noctynke TokoMm 2022. roguHe, y3 nomoh kopuwhewa MeToge
cTaHgapaHor Tpowka. KoHKkpeTHO, ovekmBaHW ykynaH 6poj 3axteBa y JIIC koje cy
dopmupane JYM wmsHocuo je 31.020 (9.705 3a nogHolwewe nopecke rnpujase Ha
WMOBWHY M NMPOMEHa NogaTaka KoMyHanHux ycnyra, 8.865 3a ynuc YnkeHuue cMpTu
y peructap JMA, 5.488 3a geuvju gogaTtak u ctaTyC eHepreTcku yrpoXXeHor Kynua,
3288 3a couujanHy nomMoh 1 eHepreTCcKu yrpoXeHor kynua, utg.)

Tabena 2. CymapHu npernea ywrena 3a ctpaHke n JIIC on ocHuBawa JYM y apyroj

nonoBuHu 2023. roguHe

CymapHu nperneg ywreaa

YKynHe ylwitege 3a cTpaHke
YkynHe ywtege 3a JINC
YKYTHO

16.613.063 PC[]
7.145.715 PC[1

23.758.779 PC[]

Ta6ena 3. OyeknBaHe ywTeae 3a KopucHuka u JJ1IC 36upHo og ocHuBawa JYM y Apyroj
nonoBuHu 2023. roamHe

Tun Onuc JYM YKynHa
npoueweHa
ywTeaa
ThnN1 3axTes 3a couujariHy nomoh 1 cTaTyc eHepreTcku yrpoxxeHor 3.093.920 PC[
Kynua
TUM 16 Hera n nomoh gpyror nuua n eHepreTckun yrpoxeH Kynatw, 497.066 PC[
TWM 2 3axTeB 3a geuvjy gogartak n ctaTtyc eHepreTcku yrpoXXeHor 4.172.172 PCQO
Kynua
TN 3 Ynuc umkseHuue cmptu y peructap JIMA 7.814.836 PC[]
TN 4 [MpomeHa nMyHor MeHa u NpoMeHa rnogartaka y esuaeHumnjun 110.256 PC[
jaBHUX npeayseha
TUM 5 lMpomeHa nMYHOr MeHa U NPoMeHa nogartaka y eBuaeHumjun 305.014 PCL
JINA
TUMN 6 Bbebo, nobpoaoLuna Ha cBeT- objegnraBare ca penybnmyknum 691.222 PC[]
AaBamnma
TN 7 Opanyka o npaBy Ha HakHagy 6opaBska y NpefLIKOCKoj 765.819 PC[]
yctaHoBu n bebo pobpogowna Ha ceeT
TNM 8 3axTeB 3a couujanHy nomoh n cybBeHLMOHMCaEe LieHa 364.759 PC[
KOMYHamnHux ycnyra
TUM 9 MoaHowere nopecke npujase 3a Nopes Ha UMOBUHY U 5.930.306 PC[
npoMeHa nogaTaka KOPMCHMKa KOMyHanHux ycnyra
TWUIM 10 lMpaBo Ha godaTak 3a nomoh u Hery gpyror nuua - MNpeo Ha 8.452 PC[]
CyGBEHLMOHMCAHY LeHY KOMYHanHux ycrnyra
TN 11 lMpaBo Ha gogaTak 3a noMoh 1 Hery Apyror nuua ocTBapeHo 4.957 PC
3a gete- [1paBo Ha geunju gogartak
TUM 12 CouujanHa nomoh 1 HakHada TPOLLKOBA Yy NPeALLKONCKOj -
YCTaHOBM
TANM 13 PaTHu1 BOjHU nHBanNuau, nopoauLe NorMHynux U HakHaga -
TPOLLKOBA Y NPEALUKONCKOj yCTaHOBM
YKYMNHE OMEKUBAHE YLWUTEOE 3A KOPUCHUKA U JJIC 23.758.779

3B6UPHO
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MpadmkoH 3. ncnopg npukasyje 3bupHe ywtege no noctynuuma og ocHusawa JYM y

apyroj nonosuHu 2023. roguHe.

36uMpHe ywTee No NOCTYNUMMA

RSD 9,000,000
RSD 8,000,000
RSD 7,000,000
RSD 6,000,000
RSD 5,000,000
RSD 4,000,000
RSD 3,000,000
RSD 2,000,000

pacdukoH 3.

RSD 1,000,000

RSD -
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KopucHuka aHanuaupanux JYM. lNepuoa cnpoBoherwa ynutHuka 6uo je jyH-asryct
roguHe. YKynHo je npukynybeHo 329 oaroBopa, KOHKPETHO, MpeBacXOAHO

CKro je, y okBupy mncte aHanumse, CnpoBeO U YNUTHUK O KOPUCHUYKOM MCKYCTBY
2023.

MULLIbEH-E€ KOPUCHUKA O JYM n mnwirbene KOPUCHUKa O KBarimTeTy.

MpacdmkoH 5. ncnoa npukasyje CTPYKTypy MCnuTaHmka no nony, Aok MpadukoH 6. 6poj

NCNMNUTaHUKa KOjM Cy oaroBopunun Ha I'IOjeﬂ,VIHa‘-IHO nmTame.

pacukoH 5.
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CTPYKTYPA UCMTUTAHWKA NO Nony

200
150
100

50

HeHcKn MyLwKkn

padcukoH 6.

EPOJ UCTTUTAHUKA KOJU CY OATOBOPUIU HA
NOJEANHAYHO NNTAHE

MNon 325
Ha ocHoBy gaTMx oAroBopa o HoBMM MoryhHocTMMa... 318
AHO NOMenum a AaM KOMeHTap Ha HauMH paja.. N 316
[a nu cy Hawu cnyRBeHUUW CTPI/BUBK U JbyBasHK... 327

Ja nu ycnoctae/baTe KOHTAKT ca Hama be3 noTewkoha S ———————————— 3 8
Konuko mate noseperba Aa he caybeHuUm v Ballie... I 378
[la NV 0BaKaB HauWH BplUeka yoiyra nopehaga... IEEEEES———— 3

[a nv Bam je jacHo wTa he ypaguTK NOKanHa... e 375

Konuko cmatpare Aa Bam je onuujon... e 309

KONMKO NO3UTUBHO oUerYjeTe nagjy Aa jeAHuM... e 3 )0

KaKko cTe cazHanu 3a OBy HOBY MoryhHOCT... e 336
[la i1 3HaTe [a Ha Hallem jeAMHCTBEHOM YMPaBHOM... I 329

123 45 6 7 8 9101112

305 310 315 320 325 330 335 340

padmkoH 7. wucnoa npukasyje 3af0BOfbLCTBO KopucHuka JYM ycnyrama vy
pa3maTtpaHum JYM
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2- yrnasHom
Hesanoeo/baH/Hesano

BoO/bHa, 0%
4- HeKMM acneKrTHMa

334,0B0/baH/3a4080/bH
a, 7%

3- Hemam cTas, 1%

1- epno
HezaqoBo/baH/He3ano
posbHa, 1%

3- YrnaeHom
3a[,0B0/baH/3a40B0/bH
a, 31%

6- Bpno zaposo/man/
3agoeosbHa, 60%

"padpmkoH 8. ncnop npukasyje oAroBope UCNUTaHMKa Koje Ccy Aanu Ha nuTawe: [a nn
3HaTe Ja Ha HaleM jeMHCTBEHOM YrpaBHOM MeCTY MoxeTe 06aB/TK BULLIE NOCMOBA
camo jegHuUM Jonackom?

FpadmkoH 8.
Mmam oBy
uHbopmaumjy og
paHuje
28%
Ogrosop -
= Mmam oBy MHDOPMaLUKWjy og
paHuje
— He aHam ga nocrojm
HaesegeHa moryhHocT
He aHam gz
NocToju Ynpaeo cam caszHao,/cazHana
¥npaeo cam
HagegeHa
cazHao/cazHana o
65% moryhHocT
7%

Ha nuTtawe Kako cy casHanu 3a oBy MoryhHocT, BehuHa ucnutaHuka je ogrosopuna
Aa je casHana op cnyxkbeHuka KOMe je npedaBana 3axTeB, AOK je Mawbu 6poj
ncnuTaHuKa oAroBopuMo Aa je casHao of cyrpafaHa unu gpyrux KOpUcHuUKa, AoK je
jedaH 6poj casHao M3 fokanHUX BECTW, LWITaMnaHor uHgopmartopa U ca UHTEPHeT
npeseHTauuje.

KoHayHO, pgBe TpehuHe wucnutaHuka ogrosopuno je pga je JYM 3HavajHO
nojeaAHOCTaBMo NOAHOLIEHE 3axXTeBa, AOK je TpehrHa ncnutaHka ogrosopuna ga je
JYM pgennmunyHo nojegHOCTaBMO NOAHOLWEH-€E 3axTeBa.
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lNMokaszamervbu y4UHKa

Y okBuMpy npoueca crnpoBohewa oBe aHanu3e edekata [lpegnora ypenbe,
nckopuwheHa je npunvka ga ce ycrnocrtaBu ceT nokasarterba koju 6u Hagarbe morao
Aa byne kopuwheH 3a npahewe npumeHe npeameTHe Ypenbe n ycnoctaBrbaka U
dyHKUMOHUCarwa JYM, kao n nssewtaBarwe 0 NOCTUTHYTOM.

[MokasaTerbn y4ymMHKa Koju ce TPeHyTHO npaTte M Koju he ce npatmtu y HapeaHOM
nepuoay cy:

- YKkynaH 6poj JJIC koje cy ocHoBane JYM Ha ocHOBY cycdomHaHCcupama oa
cTtpaHe MAYJNC (6a3Ha BpegHocT: 41, centembap 2023. rogvHe; uurbaHa
BpegHocT 55 fo kpaja 2023. rognHe);

- bpoj JIIC koje cy ocHoBane JYM Ha ocHOBY cycdpuHaHCuMpara of cTpaHe
MOYJIC Ha roguwwem HuBoy (6asHa BpegHocTt: 13, centembap 2023.
roguHe);

- YKynHM M3HOC cpeAacTBa Koja Cy usaBojeHa 3a cyduHaHcupame
ycnoctaBrbawa JYM y ToKy roguHe (6asHa BpegHocT: 88 munmoHa PC[,
centembap 2023. roguHe)?*;

- WM3HOC cpeacrtaBa koju je uspgBojeH y npoceky no JJIC koja je y TOKy
roavHe ao6una cycgpuHaHcupawe oa ctpaHe MOYJIC v ycnoctaBuna JYM
(6asna BpegHocT: 7 munuoHa PC[, centembap 2023. roguHe);

- bpoj Tunosa/mopena JYM (6a3Ha BpegHocT: 13, centembap 2023. roguHe);

- bpoj JIIC koje cy ycnoctaBune JYM no tuny (6asHa BpegHOCT: 64,
centembap 2023. roguHe);

- Bpoj JYM no JJIC (npatu ce no nojeaHndarnm JJ1C);

- YKynHe ywTtepne 3a cTpaHke (6asHa BpegHocT: 16.613.063 PC[l, centembap
2023. rognHe, CKIO ananusa) u ykynHe ywTtege 3a JJIC (6a3Ha BpegHOCT:
7.145.715 PC[L, centembap 2023. roguHe, CKIO aHanusa). lNokasaterb
"YwTene 3a ctpaHke” npeasuheH je ctaBom 1. ynaHa 6. MNpanora ypenbe, a
mMepuhe ce Ha OCHOBY MpOCeYHOr BpemMeHa noTpebHor 3a peluaBawe
nocTtynaka npe u nocrne ycnocrtaerbawa JYM, Kao 1 npocevHux TpoLLKoBa
(Takcu, HakHaga, NYTHUX TPOLLKOBA M APYrux usgaTtaka) Koje ctpaHke nmajy y
TMM NOCTYNUUMA;

- 3apoBorbcTBO KopucHuka JYM (6a3Ha BpeaHOCT: Bpro 3agoBorbHO 60%,
yrnaBHOM 3a40BOSbHO: 31%, HEKMM acnekTuma 3agoBosbaH: 7%, YyrnaBHOM
He3agoBosrbHO: 0%, Bpno HesagoBosbHO: 1%, Hema ctaB: 1%, centembap
2023. roguHe).

MOYINC he y HapegHoM nepuoay penoBHO MPUKyNibaTu nodaTKe O4 HaAaNeXHUX
ApxaBHux opraHa m JIIC, nucrte cucremaTtusoBaTtu, cymupaTn U aHanuaupaTun, Te

24 N3HOC yKYMNHO U3ABajaHMX cpeacTaBa [0 caja, Ha roavlikeM HuBoy, oTkagda je MAYIC noyeo ca
cythmHaHcupanem ycnoctaBbawa JYM, no roanHama cy usHocunu: 2018. rogmHe: 52 munmona PC[,
2019. roguHe: 45 munnona PCU, 2020. roguHe: 20 mununona PC[, 2021. rogmHe: 40 munuoHa PC[,
2022. roguHe: 100 munnona PC n 2023. rogmHe: 88 mununona PC[.
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nssewrTtasatn Bnagy PC, EK, CUTMA, n gpyre napTtHepe, ykibydyjyhun jaBHOCT, O
OCTBapeHNM yYMHUMMA Yy norneay ycnoctaBsrbaka U PyHKUMoHucamwa JYM.

OBo je y cknagy ca npenopykama CUMMA. Hanme, N3BewTtaje CUITMA o npahewy
npuMeHe npuHumna jasHe ynpase y PC, koju je cauntbeH y HoBembpy 2021. roguHe,
a y nornegy npyxasa jaBHuX ycriyra n3sefeHu cy jacHu 3akrbyyum, a nocebHo Tpeba
yKasaTun Ha OHaj Koju ce 04HOCK Ha n30CcTaHak npahewa yunHka n ksanvreTa rnpyxama
jaBHUX ycnyra.

Y cknagy ca oueHom CUIMMA, okBMp nonuTuke npyxara ycriyra je yCrnocTaBIbeH U
nobuja cHaxkHy nogpluky Bnage PC, koja je nocBeheHa cmarbery aaMUHUCTPATUBHUX
onTepehera jayarweM nporpama nojeqHoCTaBIbeHa npoueca, a yceajare PAl je
Kopak y TOM npouecy. [maBHM M3a30B y OBOj 0bMnactu je TO WTO WHTerpauujy
OAroBOPHOCTU HagnehHMx opraHa y noctynawy Tpeba ojadyatu. Takohe, Hanpegak y
nojeqHOCTaBIbUBaKY NpoLeca 3a HEKOSNIMKO NpoydaBaHuX ycnyra je cnop, WTO KOYu
npouec avrutanusauuje ycnyra.

Takohe, He nocToju Npahexwe NpMMeHe NpUHUMNAa jaBHe ynpase, a OpraHn BNacTu u
Aarbe Tpaxe AOKyMeHTa of rpahaHa ynpkoc M3pUYnTOj 3aKOHCKO] 3abpaHun. Mnak,
KOHCTaTOBaHO je [fga 3a40BOSbCTBO rpahaHa edmkacHowhy agMUHUCTPaTUBHUX
nocTtynaka nocteneHo pacte. Npahewe yuymHka n kBanuteTa octaje cnaboct. Bnaga
PC npukynrba Heke nogaTke O YCNY>XXHUM aKTUBHOCTMMA, anu ce CTBApHW YYMHAK He
npaTu HATKU ce NO HeMy MOCTyna. YcBajake anaTta 3a ynpasrbake KBanuMTeToM je
orpaHuyeHo. Mako je eneKkTpoHCKM NoTnnc oyHKLUMOHaNaH, heroso kopuwhewe o
CTpaHe rpahaHa je n pgarbe cnabo, WTo 0306UIBLHO OrpaHuMyaBa Lwwupy ynoTpeby
anrntanHmx yenyra. CUTMA msBewTaj n3 2021. roguHe, Mefytum, Npenos3Hao je gay
JJ1C pacte 6poj npyxara ycnyra Ha JYM.

NdeHmugbukayuja npobriema, HUX08UX Y3pokKa U nocreduya

AoMunHucTpatmeum cuctem y PC kapakTepulle BWCOK CTEMeH CIIOXEHOCTM ca
HeyjegHa4YeHUM npaBuNMMa M CTaHgapanma, Tako a NocToju Benuka notpeba 3a
edmkacHujeM npyxarwem ycrnyra npema rpahaHuma n npmepean. JegaH od rnaBHUX
npegycrnoBsa 3a eduKacHuje npyXxakwe ycriyra u ocTBapumBakwe npasa rpahaHa un
npuepefHUKa je onTuMmMsauunja U gurutanusauuja noctojehnx agMMHUCTPATUBHUX
nocTynaka npeg HaaneXxXHUMm OpXaBHUM OpraHvMma, NokKpajuHCKMM MHCTUTyuMjama m
opraHuma JJ1C.

Pedopma jaBHe ynpaBe y PC nocmatpa penybnuuky, MOKPajUHCKy W JOKanHy
aAMUHUCTPpaLMjy Kao npyxaoua ycnyra rpahaHuma v npyBpeaHuummMa, a Koja Tpeba
Aa ponpuHece noborbluawy KBanuteTa U eUMKacHOCTM ycryra Koje ce npyxajy.
JeoHO o OCHOBHMX npedycnoBa y npyxawy edukacHe ycnyre rpahaHuma u
npuBpegHMUMMa je HUXoBa CTaHgapavsauvja, objeguraBamse, KBanuteT W
AOCTynHOCT ycnyra. McnywaBakbeM TUX npegycrnoBa yTuye ce Ha npeaBuamBOCT Y
nocTynawy ynpase, a TUMe 1 NpaBHy CUFypHOCT. JaBHa agMuHUCTpaLmja je Hajbnuka
rpahaHMma Ha nokanHOM HMBOY, Tako ga nocebHa naxha Tpeba ga ce nocBetu
Hanopuma Koje npenys3unmajy riokasHe camoynpase ga rnpyxe KBanuteTHy n edoukacHy
ycnyry Kpo3 hopmuparse n opraHu3anmjy rpagckmx / OnWTUHCKUX YCRYXHUX LeHTapa,
LueHTapa 3a npyxawe nHgopmaumja rpahaHuma n npuspegHiumnma, Tj. JYM.
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Beh Hekonuko roguHa yHasag nocToju Benuka notpeba 3a moaepHu3aumjoMm paja
paga u edukacHuje W TpaHCNapeHTHWje npyxawe ycnyra rpahaHuma w
npuBpegHvUMMa npej  HaaneXHum  OpXaBHMM — OpraHuma,  MOKPajuHCKUM
WMHCTUTYUMjama n opraHuma JJ1C, jep rpahaHn 1 npuspeaHULN, Npe cBera, YecTo HUCY
afekBaTHO obaselwTeHN N ynyheHn y akTMBHOCTW KOje ChpOBOAE OpraHu yrnpase,
penybnuyke, MNOKpajUHCKe W JioKanHe WHCTUTYUMje, jaBHa M jaBHO-KOMyHasHa
npenyseha. [llpocevyaH crtaHoBHMK PC Huje OoBO/bHO obGaBewTeH M Yak je
He3anHTepecoBaH 3a paj ApXaBHe, MOKpajuHCKe W JIoKanHe ynpase, Tako fa He
nocenyje OAOBOSbHO pasdymMeBawe CaMux afMWHUCTPATUBHUX NOCTyNaka W 3axTesa,
POKOBa M HauMHa pellaBata agMUHUCTPATMBHUX N BMPOTKpPATCKMX NUTama. Takohe,
rpahaHu n npuBpegHUUM ce YyecTto obpahajy Ha ,norpeLlHy agpecy U HeHaaneXXHom
opraHy® kaga je y nuTawy ocTBapuBane ogpeheHux npaea, a jegaH of Hajuyewhnx
npobnema jecte YMhkeHMUA Aa je BENUKWU npoueHaT rpafaHa n npuBpeaHuka ,Heyka
cTpaHka“, Te ga 300r HefOBOSbHE WH(OPMMCAHOCTU HUCY Y MOryhHOCTM HWM [a
nckopucte ogpeheHa npasa koja umajy, y ckrnagy ca 3akOHOM.

OBoMm npunukom Tpeba HarmacuTn uYMkbeHuMUy M nogatak ga ce rpahaHn wu
npuBpeaHMUN YecTo cynpoTHO oapenbama ynana 103. 3YI1, og cTpaHe ApXaBHUX
opraHa, NOKpajuHCKMX MHCTUTYuunja n opraHa JI1C ynyhyjy Ha gpyre opraHe, WwToO je
NPOTMBHO 3aKOHY, W3 Yyera nNpousunnasu ga ctBapHa capagha opraHa npu pasmeHu
nogataka O YMkEHMLAMa O Kojuma ce Bogu crnyxbeHa eBuaeHuMja NOBPEMEHO
n3ocTtaje unu je otexaHa. OBakBO MOCTynawe YecTo pesyntupa u npurosopuma
cTpaHaka.

MpBKN HenocpenaH KOHTAKT Ap)XaBHE yrpaBe W MOKpajuHCKe agMWHUCTpauuje ca
rpahaHMma v npuepeaHMUMMA je Ha NUcapHUUKM opraHa, a kaga rosopumo o JJ1IC 1o
j€ rpaacKku/OnNWTUHCKM YCIYXXHU LieHTap Koju je oTeBopeH y Buwe og 100 JJIC y PC.
UeCcTO KOHTaKkT ca 3anocfeHuma y MNUCapHULM WU Y YCAYXXHOM LEHTPY YjegHo
npeacraB/ba WM NpBY KOMYHUKauujy rpahaHa/npuBpegHvka ca  ApXKaBHOM
agMWHNCTPaLMNjOM U IOKanNHOM yrnpaBom v rpahjaHn/npoBpegHULM Ha OCHOBY Te jeaHe
WHTEepakumje MOory [OHeTU cyd O edUKACHOCTM WU KBanuTeTy Yycnyra LenokKynHe
Ap>XaBHE agMUHUCTpaLMje 1 fnokasnHe ynpaee.

O6bum ycnyra Koje rpagcku / OMWTUMHCKA YCIYXXHU LEHTPU TPEHYTHO npyxajy
rpahaHMma/npuspegHMUMMa je pa3HOBPCTaH, 04 npyxakwa MHgpopmaumja o ynpasu n
oferbewnma n cnyxbama, oo npyjema nogHecaka, nsgaBaka M3Boga U3 MaTUYHUX
KioMra poheHux, BEHYaHMX U YMPRMX U yBepewa O ApXKaBrbaHCTBY, MOAHOLIEHA
3axTeBa 3a OCHMBaHE HOBUX Npeay3eTHUYKMUX paaHK, NocnoBa bopayko-mHBanuacke
3alTuTe, NOCoBa AeYnje 3alTuTe, nsgaBama rpafeBMHCKNX 403BONa, 3agyXeha 1
nrnahawe nopesa Ha UMOBUHY, UTA.

MehyTuMm, y Npakcy ce nokasarno, Aa OBaj KOHLENT He pellaBa npobrnem obpahatba
CTpaHKe pasnuinTUM HaaneXXHUM opraHvMma, BuLLe MnyTa, 3a ocTBapvBake ofapefheHor
npaea.

JYM, y Buagy “jegHowantepckor cuctema” oTBapa MOryhHOCT ga MocTynuu Koje
cnpoBoAM ynpaBa MOCTaHy edukacHuju, jeqHOCTaBHUM N ekoHoOMUYHUjW. [lopef
pasmeHe nogartaka Koju cy ce Tpaxunu o rpahaHa v npuspege, omoryhaBajy ce
3HaTHe ywTege 6yayhu aa cee nogatke, fIOKasriHW, NOKPAjUHCKU U penybnunykn opraxu,
pa3smemyjy y cknagy ca 3YI1, a cTpaHke (rpahaHu n npuBpeaa) ce He ontepehyjy
nonywasawem ¢opmyrnapa n obpasaua 3a u3gasBame AOKyMeHaTta uayhu o
lwanTepa Ao warnrepa u UHCTUTyUuje 0O UHCTUTYUMje.
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Y cknagy ca CBMM rope M3HEeTUM, jedaH o OCHOBHWUX pasnora v notpeba ga ce
dopmmpa JYM je nHdpopmucane rpahaHa n npuspeaHnka o npasmma n obasesama u
eMKacHO M KBanuUTeTHO npyxawe ycnyra y JYM Kpo3 jedAWHCTBEHU YyrpaBHWU
NnocTynakx.

[Npojekyuja xes/beHo2 cmata, 00 Kojee he ce 0ohu MPoMeHoOM

XKerbeHo ctawe Koje ce xenm nocTuhm Ha OCHOBY NpumMeHe npegMmeTHe ypenbe,
O[HCOHO perynucarba Kputepujyma n mepuna 3a ycnoctaesrbawe JYM jecte pa ce
obe3bene kBanuTeTHUje U jedPTUHKMje ycnyre rpahaHuma u npuBpeaun, a vemy he
AonpuHeTn octBapewe NocebHor unrba CPJY 3a nepuog og 2021. go 2030. rognHe
Aa jaBHa ynpaBsa Ha eduKacaH 1 MHOBaTMBaH HaYuH Mpyxa ycnyre Koje ogrosapajy
Ha noTpebe Kpajbnx KOPUCHUKA 1 yHanpenhyjy HUXoBO KOPUCHUYKO UCKYCTBO.

NdeHmugbukayuja ycriosa 3a ocmeapeH-e NpoMeHe

Krby4Hu ycnoBm 3a ocTBapeHe NPOMeHe Cy:

- MNopgpluka 3a cnpoBofhere LenokynHe pedopme jaBHe yrnpase, U Y OKBUPY Tora
— HacTaBky yHanpehera npyxaha jaBHUX ycrnyra, Kako Ha NosIMTUYKOM HUBOY,
Tako M Ha HMBOY HOcuMaua cuctema pedopMe jaBHe ynpase, rge cnagajy v
ApXaBHa ynpaBa W fiokanHa camoynpasa;

- WspgBajakbe O0OBOSBbHO (PMHAHCUMjCKUX cpeacTaBa Ha roAvWIHEM HUBOY 3a
cydunHaHcuparbe ycnoctaBbarwa JYM y JJ1C;

- CaecT gpxaBHux cnyx6eHunka, a Hapo4nTO pyKoBOAMMaL A ApXKaBHUX OpraHa u
HUXOBUX YHYTPALLHMX jeanHnua, kao u 3anocneHux y Al n JJ1C n wuxoBnx
pykoBoAMnaua, 0 BaXXHOCTU MpyXaka LITO KBANUTETHUjUX ycryra rpafaHuma
W npuBpeaun, Te NOjeQHOCTaBIbewY aOMUHUCTPATMBHUX  MOCTynaka,
noLUTOBakY 1 Yak ckpahekwy pokoBa NnocTynawa, uta,.;

- KomyHukaumja n koopavHauuvja namehy opraHa HagnexHux 3a cnposohene
noctynaka v gasawe MHcopmaumja, kako 6u ctpaHka 6una 6naroBpeMeHo 1
ncnpaBHO MHGOPMUCaHA, a OpraHn OenoTBopHO, 6e3 cyBMLIHMX Npoleaypa,
O4ny4Mnn O Npasy CTpaHKa.

NdeHmugbukayuja moayhux pusuka 0a 0o npomeHe He dohe

Moapwka og ctpaHe Bnage PC v kiby4HUX AOHOCUaUa oasyka, Kao U CBUX opraHa
KOju Cy HOocuoum cuctema pecopme npyxaka jaBHUX ycnyra - noctoju. Takohe, y
oyyety PC wusgBaja ce jemaH geo noTpebHMX cpencraBa 3a YCNocCTaBibake U
dyHKkcnoHucarwe JYM y JJ1C. [Ja 6u ce npomeHa ocTBapuiia U OOCTUMNO XerbeHo
cTake, y HapegHoOM nepuogy je notpebHo 06e3beanTu jow Behy nogpLUKy Ap>KaBHUX
opraHa u gpxasHux cnyxbenuka, JINIC n 3anocneHnx y Al un JJIC, a HapouuTo
pykoBoaunaua, Koju npeacraBrbajy KibydHU YnMHUIaLY ga go npomeHe gohe.

MpBU KIbYYHKU pU3KK Aa Ao npoMeHe He Aohe, jecTe ako ce He 06e3bean nomeHyTa
nogpLka. [pyrm Krby4yHu pU3KK je ako ce He Byay uagBajana AoBOSbHA PMHAHCKjCKa
cpencTtea y oBe cBpxe. Tpehu Kiby4HM PU3KK je ako ce He Byae paanno ca gpXKaBHUM
cnyxbernvumma un 3anocnennma y Al n JNIC Ha yHanpehewy KBanuTeTa jaBHUX
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ycnyra, ogHOCHO noBehawy pasymeBara 3Hadaja HaBefeHor. KoHa4yHo, pusuk je u
aKko opraHu HagnexHu 3a cnposohere noctynaka n gaBawe MHdopmauuja He Byay
KOMYHUUMpanu n KoopanHupann kako 6u ctpaHka 6una 6naroBpeMeHo 1 ncrnpaBHoO
WHpopMUcaHa, a opraHm 4enoTBOpHO, 6e3 CyBULLIHMX NpoLeaypa, 0ay4nnm o npaey
cTpaHka.

1.3. YTBphnBawe uurbeBa Koje Tpeba noctuhu

Ypenba he, ka0 NoA3aKOHCKOr NPaBHOr akTa, Ha je4MHCTBEH HauyvMH yHanpeguTtu
aflMUHUCTPATUBHY ePUKACHOCT U AeNOTBOPHOCT MpyKaka jaBHUX ycryra.

OcHoBHM UMb Ypeabe je ga ce HeHMM [OOHOWeEeHeM ypeae O6nvkm ycnosw,
KpUTEpPUjyMU 1 Mepurna Koju ce npuMersyjy y NocTynky ocHuBawa u ypehenwa JYM-a,
Kao M Ha4yMH capagre HaaneXxHWx opraHa y Be3u ca MnocTynawem n obaBrbakemM
nocnosa Ha JYM, a kojum 61 ce yHanpeauna AOCTYMHOCT UHGopMauuja n nogurao
KBanuTeT ycnyra npema rpafaHuma v npuspeau.

NcToBpemeHo, 6asunpajyhmn ce Ha agMUHUCTPATUBHO] e(PUKACHOCTN 1 AEeNTOTBOPHOCTH
Kao Hadyenuma Jobpe ynpase 1 JOOpor ynpasrbaka, O4eKMBaHe NPOMEHe 3acCHOBaHe
Cy Ha cnpoBohery HOBMHA KOje JOHOCe 3aKkoHcke obaBese, anv 1 Ha pasBujary U
yHanpehewy npumepa [obpux npakcu. Y Tom cmucny, uHCTUTyT JYM un3 3VYTI
npeacTaBrba yneyatroue npumep 6yayhux M odekmBaHux npaBaua yHanpehewa
agMUHUCTpaTUBHE ePMKAaCHOCTU N AenoTBOPHOCTU. YcnocTaBrbaweM JYM noctmxe
ce BuLIe NO3UTUMBHUX edpeKkaTta, Kako 3a CTpaHKy, Tako U 3a ynpasy. YBohewe JYM
nMa 3a uurb ga rpahaHuma n npuBpeaHuLmMMa Koju xene aa octeape je4HO unn BuLLe
npasa vnu obasesa, 3a WTa je NOTPEOHO NocTynawe jegHOr unM Bulle opraHa,
omoryhu ga ce ymecto obunacka BuLle opraHa v Buwe wantepa obparte Ha jeaHOM
mecty — JYM un pobujy notnyHy wnHopmauujy o CBMM CBOjUM MpaBuma wu/vnm
obaBe3ama, anM W Ha jeOWHCTBEH HayvH MOAHecy 3axTeBe 3a obaBrbaHem
oapeheHnx agMMHUCTPaATUBHMX NOCTynaka.

Lnrb je ga ce cTtpaHkama omoryhu ga cBoja npaBa OCTBape Ha HajedUKaCHUU U
HajeKOHOMWYHWjM HaYUH, Y3 nocegoBak-e NOTNYHMX MHOpMaLnja o0 cagpxajy npasa,
MOCTYNKy 3a oOcCTBapuBawe npaBa, NOTPEeOHO] AOKYMEeHTauuju, TOKYy M ucxomy
NoCTynKa.

1.4. PaamaTpaHe onuuje 3a NnocTUlakwe LUrLeBa, ca aHaniM3om echekata cBake
oA onuumja

Tokom cnpoBohewa npoueca aHanuse edekata [peanora Ypenbe, getarbHo je
pasMaTpaHO HEeKONWKO onuuja 3a NnocTu3arwe 3aupTaHuX uurbeBa, y Ccknagy ca
ANHaMMKoM akTuBHocTu npeasuheHom y Al CPJY 2021-2025. Y nutawy cy cnegehe
onuuje:

o Status quo — Onyuja ,,He padumu Huwma”. Oa onuuja je Beh HeKo Bpeme
aeTtarbHo pasmatpaHa. Haume, 3YI1 ypehyje JYM Ha HauyuH Kojum ce npyxa
HajLLIMpPKX NpaBHM OCHOB 3a HErOBO YCNoCTaBbakwe y npakcu. Tume wto 3YrI1
nponucyje Aa ce CTpaHka, ako je 3a ocTBapvBahe jeiHOr Unu BuLlEe npasa
noTpebHO NocTynawe jeaHor unu Buwe opraHa, obpaha JYM, omoryhaBa ce
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ycnoctaBrbawe JYM 61no Kojum nponnucom (3akoHOM, NOA3aKOHCKUM aKTOM,
aKTMma jeguHuua TepuTopujaniHe ayTOHOMMje WNKU roKarHe camoyrpase),
Kao W jeHOCTaBHUM YCMOCTaBIbakbeM jeJHOLIAnTepCcKor cucTtema y rnpakcu,
6e3 gopaTHOr npaBHOr HOpMUpakwa TakBe cuTyauuje. YnpaBo je 3Hauyaj
NOHyHEeHOr 3aKOHCKOr peLlera y TOME LUTO MpyXa npaBHM OCHOB 3a NOTOHY
BapujaHTy ycnoctaBibawa JYM, 6e3 notpebe 3a gogaTtHUM HOPMaTUMBHUM
pagom.

MehyTtnum, He camo ga cy npenopyke CBUX A0 caga ypaheHux ctyguja u
aHanmsa og ctpaHe camor MAYJIC, CUITMA, CKIrO n N'3 ykasane Ha To aa
6u ce ocTBapunn u3y3eTHO NO3UTUBHWU edekTn oa u3page, AOHOLIEeHa U
npumeHe Ypenbe, Hero je y nutawy n obasesa perynucaHa 3YI1 — ga ce
AoHece ogrosapajyhn noa3akoOHCKW akT.

Borba, noTnyHuja M cBeobyxBaTHMja npumMeHa noctojeher npaBHOr
OKBMpa, Y KOMOUHauuju ca cnpoBofjeleM ApyrMx mMepa U npakTUYHUX
pewewa 3a Koje HMje noTpeOHa 3akoHoOAaBHA WHTepBeHUMja —
antTepHaTuBHa onuuja (antepHatusa perynatueu). OBa onuuja je
npumMerwmBaHa [0 caga, npe ceera Kpo3 cyduHaHcupawe JIC y umrby
ycnocTtaerbawa JYM of ctpaHe MAYJIC, kpo3 akTMBHOCTM KOje Cy 3a unib
nmane nosehawe CBECTU KOO OpXKaBHUX cnyxbeHuka n 3anocneHnx y All n
JIC, anu n gpxasHnx opraHa n opraHa All n JJIC o BaXHOCTU npyxaa
KBanuTeTHUX jaBHux ycnyra. Mehytum, 6poj ocHoBaHux JYM y JJIIC He
nosehasa ce 3agoBorbajyhvm Temnom, a HM Ha APYrMM HUBOWMMA jaBHe
ynpaBe, Te je o4ny4YeHo fa ce

U3paau n aoHece HoBa Ypenba, Aakre Aa ce NpUMeHun perynaTopHa onuuja
y KOoMOuHauuju ca 60r5bOM, MNOTAYHUjOM U CBEOOYXBaTHWMjOM MNPUMEHOM
nocrtojeher npaBHOr OKBMpa, M Kao M A0 caga — NoacTvMuajHuM mepama
(cydomHaHcupane ycnoctaBrbaka JYM y JJIC oag ctpaHe MAYJIC), anun n
WHCTUTYLIMOHANHO yrnpasrbayko opraHn3aunoHnm mMepama
(peopranusaumjom oprana JI1C, octanux opraHa koju he 6utn geo JYM, utg.),
N MHOPMATMBHO efykaTUBHUM Mepama (noamsare CBeCTU ApXKaBHUX
cnyxbeHuka n 3anocnenux y All n JJIC o 3Havajy npyxawa KBanuTeTHUjux
ycnyra, UTta.).

Y Hadeny, ocHuBawe - popmuparwe JYM He 3axTeBa M3MeHy noctojehumx
3aKoHa, MNOA3aKOHCKMX akata wn oanyka y jeguHuuyama JJ1C. Beoma
jeaHocTaBHM obnvum JYM, Koju nogpasymeBajy camo pasMeHy nogaraka o
Kojuma ce Boge cnyxbeHe eBuaeHumje namehy ApXaBHUX U MOKPAJUHCKNX
opraHa u opraHa y JJ1C, 3axTteBajy camo AOHOLIEHE YNyTCTBa pykoBoaMoLua
CeKTopa, ynpase, ogerbewa u cnyxobu. 3a JYM koja nogpasymeBajy capagky
n3amehy pasnuunTux gpXaBHUX opraHa, MOKPajUHCKUX MHCTUTYyUMja N opraHa
y JIIC HyxHO je n 3akrbyyerwe crnopasyma kojum ce ypehyjy mehycobHu
ogHocu, AedUHULLIE HayYMH 3awTuTe nogaTtaka O NMYHOCTU, MefycobHa
KoMmyHukauwuja, uta. MehyTtum, 36or ceera HaseaeHor, Ypeabowm je notpebHo
NPeumn3HO yTBPAUTU KOjU YCMOBU, KpUTEPUjyMU U Mepuna cy noTpebHu 3a
OCHMBaH€ jeANHCTBEHOr yNpaBHOI MecTa y ApXXaBHOM OpraHy, NOKpajuHCKOj
MHCTUTYUMjN n/vnn oprany y JI1C. Takohe, 3akoHcke ogpende us unaHa 42.
3YI1, npefncraeBrbajy HopMe NpPOLECHOr Kapaktepa kojum ce ogpehyje
MUVHUMYM HYXXHUX yCrnoBa HeOonxogHux 3a ycnocTtaBrbakwe JYM. Takohe y
ynaHy 42., ctaB 6. 3YI1 nponucaHo je ga 6nuxe ycnose, KpUTepujyme u
Mepura Koju ce NpuMersyjy y NocTynky ogpehuBarwa jeQUHCTBEHOr ynpasBHOr
MeCTa, Kao N HauyvH capajre HagneXHWUX opraHa y Be3u ca noctynakem u
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obaBrbak-eM NOCMOBA Ha jeaUHCTBEHOM yrNpaBHOM MecTy nponucyje Bnaga,
LUTO Ce M YMHU JoHOoWeHeM oBe Ypenbe o JYM.

KoHauyHo, BaXXHO je HarnacuTu aa ce AoHowweweM Ypeabe n ycnoctaBbakhemM
JYM He yTnye Ha HaanexHoCT ApXXaBHUX OpraHa, NOKPajuHCKUX MHCTUTYLMja
n opraHa JJ1C, kao HM Ha NpaBo CTPaHKe Aa ce AMpPeKTHO obpaha HagneXxHom
opraHy.

1.5. Pesyntatu cnpoBeaeHe aHanuse ecekaTta y oqHOCY Ha pa3maTtpaHe onuuje
M npeanoxeHe Mepe

Cge pasmaTtpaHe onuuje y npakcu 6u npousserne uckanHe, eKOHOMCKe, ApYLUTBEHE
N ynpasrbayke egekre.

Edektn Kkojyu ce ouyekyjy y npakcu o npuMeHe onTumanHe onuuje, OAHOCHO
KomOuHauuje perynaTopHe onumje y BUay AoHOLWeEHa 1 NpUMeEHe npegMeTHe Ypenbe,
MU ocTanux Mepa kao WTO cy Beh HaBegeHe noAacTtuuajHe Mepe (cyduHaHcupane
ycnoctaBsrbawa JYM y JJIC og ctpaHe MAYJIC), MHCTUTYUMOHANHO ynpaBibadko
opraHusaunoHe Mepe (peopraHusaumja opraHa JJ1C, octanux opraHa koju he 6uTu
aeo JYM, uta.), n nicpopmatmBHO eaykaTtMBHe Mepe (Nnoam3ate CBECTU APXKaBHUX
cnyxbeHuka n 3anocnennx y All n JJ1IC o 3Havajy npyxara KBanuTeTHUjUX ycnyra,
uTa., obyxsatnhe 3HayajHe NO3NTUBHE EKOHOMCKE edekTe Ha NpmuBpeaHe cybjekTe u
npuBpeay Yy UenuHun (CMareHn TPOLLKOBM 1 ckpaheHo Bpeme NpuiMkomM ocTBaprBama
npaesa nnn obaBesa n cnpoBofera HeONXOOHUX aAMUHUCTPATUBHUX NOCTynaka), u
ApywtBeHe edekte (CMaweHe TpolWKoBe W CcKpaheHo Bpeme nNpuriMmom
ocTBapmBawa npaesa M obaBesa of cTpaHe rpahaHa, Beha npucTynadHoCT jaBHUX
ycryra [OpylWwTBEHO OCET/bUBUM WU YIPOXEHMM KaTeropujama rpafaHa Kpo3
npuctynadyHoct camux JYM, npoctopujama y kojuma ce JYM Hanase, edukacHujy
opraHusaumjy n noctynawe y oksupy JYM, utg.). KoHkpeTHO:

- HajegunHcTBeH Ha4mH 1 Nog je4HaKUM ycrnosBumMa y CBUM [pXKaBHUM OpraHMma,
NOKpajuHCKNM MHCTUTYunjama n opradmma JJ1C ocHueahe ce JYM rae ctpaHka:

e 0 NpaBuny, NOAHOCK CaMO jeflaH 3axTeB 3a OCTBapuUBar€ BuLLE NpaBa
OAHOCHO NpUKyn/ba caMo jefaH ceT AoKyMeHTauuje;

e He Mopa ga ce obpaha 1 TOKOM NOCTyNKa KOMyHUUMpPa ca ABa Unu BULLIE
pPasnUMYnMTUX OpraHa;

e MMa caMo jefaH Adonasak, Ha HauyvH da ce ykuaa ce HajMawe jeaaH
KOpak y npoLecy ocTBapuBak-a Npaa, LUTO NpeTnocTaBsba jow jegHy
ywiteay Kojy AOHOCK jeOUHCTBEHO ynpaBHO MECTO;

e Ma cKkpaheHe yKynHe POKOBE 3a OCTBapuBah-e ogpeneHor npaea, jep
jeaHnM Jonackom, Unu jeqHUM 3axTeBoM nokpehe BuLe nocTynaka;

e VMa OnakwaH npoLec AoKasnBarwa UCMYyHEHOCTU YCOBA, jep Ce OHO
CnpoBOAW CaMo Yy jeAHOM MOCTYNKY.

- JYM he ce ocHMBaTM 1 opraHM3oBaTU Ha YHU(OPMaH HaYuH Mo jedHaKuMm
KpuTepujymmma Tako fa opraH y koM ce oopmmpa JYM nma kopuctu o
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e CMaheHor obvma gokymeHTaumje, WTo AONPUHOCK pauMoHanm3aumjy m
€KOHOMWYHOCTM U AeNOTBOPHOCTM MOCTYNKA;

e yHanpehewa opraHusaumja u koopamHaumja nocTynamwa yHyTap opraHa
yrnpaBse Kao v ca ApYrMm OpraHuma;

e CMaheha YKYNMHUX TPOLLKOBa MOcTynawa W noborbliaBaka NpoToKa
nHgpopmMaumja y oba cmepa, CTpaHka - opraH.

KrbyuHn edekat koju he JYM npousBecTu y npakcu, gakne, jecte aa rpahaHmma um
npuBpeaHMM cybjekTma onakiua v nojeaHoCcTaBu NpUCTyn ycnyrama (4OK opraH unm
OpraHn OCTajy HaAaNeXHW CBako 3a YNpaBHW MNOCTyNaK M3 CBOje HaAIeXHOCTM),
wregehn HMXOBO BpeMe M HoBau. Haume, ykonmnko ce paguM O CYKUECUBHUM
ynpaBHMM MOCTyNuuMa rae o ucxoa jeHor 3aBucu pellaBane gpyror, nytem JYM
Tayke KoHTakTa obesbelhyje ce ywTega BpemMeHa yMeCTO ayTOMaTCKMX MaCOBHUX
obyctaBa nocTynaka M3 pasnora kaga npaBHO Huje moryhe Boherwe napanenHmx
nocTynaka LITO je KOHLUenyTarHO 3aMUWIbeHO Kao LeHTpanu3oBaHa gurutanHa
ycnyra. [Nopepg Tora, cneumduryHe nokanHe ycnyre koje ce pasnukyjy kog csake JJ1C
N KOje Cy NPOMEHIbUBOT KapakTepa Hanase cy y 6a3n JYM KOHTakT Tayke. YKONUKo ce
3axTeBM pellaBajy CyKLecMBO W MOCTynuu BoAe jedaH 3a apyrum, oba noctynka
MOpajy Oa Ce OKOHYajy Yy 3akoHckoM poky npeasuheHom 3YIT nnu nocebHum
nponucuma. OBMM ce 3anpaBo pakTUYKM CKpahyje poK 3a peluaBake npeameTa jep
oba npeameTta Tpeba na byay 3aBpLUeHa Y POKy KOju 3a KOMMMETHY ycrnyry rpahaHuHa
Teue of TpeHyTKa jeaHor npuctyna JYM.

JYM he, kao WTO je HaBeaeHO, AONPUHETN TOME Aa NOCTYNuM Koje cnpoBoan yrnpasa
nocTaHy eukacHuju, jeoHOCTaBHUjU U eKOHOMUYHKjW. [Topes pa3meHe nogaTtaka Koju
Cy ce Tpaxunu o rpahaHa v npuepene, omoryhasajy ce 3HaTHe ywteae dyayhu ga
cBe nogaTke, NOKarnHu, NOKPajuHCKN 1 penybnuykn opraHu, pasMemnyjy y ckrnagy ca
3YTI1, a cTpaHke (rpahaHn n npuBpeaa) ce He onTepehyjy nonywasakeM popmynapa
n obpasavla 3a nsgaBare AoKyMeHaTa ugyhu og wanrtepa Ao wantepa u MHCTUTyumje
A0 uHcTuTyumje. KoHayHo, nsabpaHa onuuja He Npoy3pokyje TpoLukoBe rpahaHuma,
LUTO je Takoh)e BeoMa BaXXHO HarnacuTu.

MpumeHa ypenbe he y npakcy MmaTu U 3Ha4vajHe ynpasrbadke edbekte. Haume,
Ypenba ce ogHOCKM Ha OpXXaBHE OpraHe M opraHusauuvje, opraHe M opraHusaumje
NnokpajuHcKe ayToHoOMuje 1 opraHe un opraHmnsauuje JI1C, yctaHoBe, jaBHa npeay3seha,
nocebHe opraHe MPEKO KOjux ce OocTBapyje perynatopHa dyHKuuja M npaBHa W
dom3mnyKa nmua Kojuma cy nosepeHa jaBHa osnawhemna (y garbemM TEKCTY: opraH).

Mpeponor ypepbe npeaBuha ycnoBe 3a ycnoctaeBrbawe JYM, ykbydyjyhn
oaroBapajyhu npoctop (LwanTtep cany unu apyry npocTtopujy), Kojy omoryhaea nak u
HecMeTaH nMpUCTyn CTpaHkama paguv noAaHowewa 3axTeBa, npubasrbama
UHopMaumnja unn obasrbara ApyrMx nNoTpebHux pagwu, oaroBapajyhm creneH
TEXHUYKE OrMpeMIbeHOCTU, Kopuwherwe cepBUCHE MarucTparie opraHa 3a pasMeHy
nogartaka no cnyx6eHoj OyXHOCTU, nocebHo oby4veHe cnyxbeHuke 3a HenocpenaH
papg ca ctpaHkama. OBy yCrioBu Cy, y Npakcu, CBakako Mopanu 1 Ao caga ga nocroje
Aa 6u ce ycnoctasuo JYM, lNpegnor ypeabe nx camo jacHo ypehyje.

Mpeanor ypeabe npeasuha n kputepujyme 3a ycnoctaesrbarwe JYM, notpebHo je aa
CY NCNYyH-EHN KPUTEPUjyMUM, TAKO Aa Cy NOCTyNum pagun vmjer Bofjera ce ycnocTtassba
JYM, cpogHu n mehycobHo noBesaHu n ga cnposohene ogpeheHor noctynka unm
pobvjarse jaBHe unu gpyre ncnpase y TOM NOCTYNKy NpeAcTaBrba Npeaycrios, YCIos,
OLHOCHO [10Ka3 KOju je oA 3Ha4vaja 3a Bohene Apyror nocTynka.
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KoHauHo, Mpegnor ypenbe npeasuha n mepuna 3a ycnoctasrbawe JYM, kao wto cy:
Aa ce ycrnoctaembaweM JYM ocTtBapyjy ywreae OyLeTckux n jaBHUX cpeacrasa, Aa
ce ycrnocTaBibakeM jeANHCTBEHOr YrpaBHOI MecTa OCTBapyjy ywTteae BpeMeHa U
TPOLUKOBA 3a CTpaHKe y MoCcTynuuma, Aa ce NocTynun edurkacHmje n eKOHOMUYHKje
pewasajy U ga ce CTpaHKama Yy CBaKOM TpeHyTKy omoryhaBa nakwe npyxahe
WHpopmauuja o ctatycy npegmeTa u cn.

Kaga cy y nutawy edektn Ha ByueT, 3a cnpoBoherwe oBe ypeabe Huje noTpebHo
06e36eaunTtn cpeactea y byuety Penybnuke Cpbuje. OpraHu koju pacnucyjy KOHKypce
3a cydmHaHCcupawe YCrnocTaBibaka jeAUHCTBEHOr YynpaBHOr Mecta (4naH 9.
Mpeanora ypenbe), o6e3beanhe cpeacrtea y cknagy ca nuMuMTMMa Koju ce ogapehyjy
3a cBaky Oyuetcky roguHy. CpefncrtBa 3a CyduHaHcupakwe YycnocTaBrbaka
jeanHCTBEHOr ynpaBHOr mecTta, obe3beheHa cy y okBupy pasagena 20 - MuHucracteo
ApXXaBHe ynpase U1 fiokanHe camoynpase, Yy nsHocy og 88.000.000 guHapa 3a 2023.
roguHy a 3a 2024. roaunHy y nsHocy og 90.000.000 gnHapa.

1.6. Pe3ynTtaT nopehierwa onuuja u obpasnoxewe npeanora onTumanHe onuuje

Ha ocHoBy peTarbHe aHanmM3e YyuyMHaka Koju Ccy OO0 caga MOCTUTHYTM, CBUX
pasmaTpaHuX oOnuuja M HUXOBUX MOTeHUMjanHux edekaTta, Kao M pusMka 3a
cnpoBoONewe CBake 0Of HMX, OOLWO Ce OO0 3aKkibyyka [a je HeonxogHa AonyHa
noctojeher npaBHOr oKBUpa KpO3 u3pagy v poHowewe Ypenbe. Mehytum, kao
onTMMarnHa onuuja, HameTHyna ce KomOumHauuja oBe perynatopHe onuuje u
npegysnmMaka CBMX OCTanMx Mepa 3a HacTaBak yHanpehewa cuctema npyxaka
jaBHMX ycrnyra — Kako NOoACTMUAjHUX Mepa, MHCTUTYLMOHANHO YynpaBrbayko
OpraHn3aunoHnx Mepa, Tako 1 MHPOPMaTUBHO eayKaTUBHMX Mepa Koje Cy U 4O caja
cnpoBofheHe.

1.7. WpenTucnkoBawe pecypca 3a cnpoBohlewse nszabpaHe onuuje, npahewe
cnpoBohewa M BpeaHOBakbe Yy4YMHaKa, Kao U MNOTEHUMjaNHUX pU3MKa Yy
cnpoBohewy n3abpaHe onuymje

3a cnpoBohene oBe ypenbde Huje notpebHo 06e3beantn cpeactea y byuety PC.

OpraHu koju pacnucyjy KoHKypce 3a cydomHaHcupawe ycnoctasibakwa JYM (unaH 9.
Mpeanora ypenbe), o6e3beaunhe cpeacrtsa y cknagy ca nuMuMTMMa Koju ce ogpehyjy
3a cBaky OyLIeTCKy roauHy.

CpeactBa 3a cyduHaHcupawe ycnoctaBrbawa JYM, obesbeheHa cy y OkBupy
pasgena 20 - MMHUCTACcTBO ApXKaBHE ynpaBe W NokanHe camoynpase, Y M3HOCY of
88.000.000 gmHapa 3a 2023. rognHy a 3a 2024. rogmHy y usHocy oz 90.000.000
AvHapa.

Mpahewe cnpoBohena Ypenbe cnposoanhe MOYJIC. MNpahewe he ce cnpoBoantn
KpO3 MpuKynibake nogataka M KOHCTaHTHY KoopAuHauujy ca ocTanuMm HagfexHuMm
APXaBHMM OpraHuMMma, anuv u y3 koopauHauujy un capagwy ca JJIC u ocrtanum
opraHuma Koju he yyectsoBaTtn y ocHuBawy JYM.

Hapasop Hag npumeHom Ypenbe cnposBoguhe YnpaBHa nHcnekuumja.
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Puanum koju he 6utn naeHTngmnkoBaHn TokoM crnpoBohena, buhe MUHMMN3OBaAHM
AofaTHUM UM KOpekTUBHUM Mepama koje he cnposogutu MAYJIC y capaghu ca
ocTanvm HagsfeXxHUMm opraHmma.

1.8. UHcpopmaumje o cnpoBeaeHUM KOHCynTauujama

Mpouec aHanuse edpekata [Npeanora ypenbe 6mo je npaheH koHcynTaumjama ca
peneBaHTHUM 4uHUoumma, ykrbydyjyhm CUIMTMA, CKIO, ekcnepte y obnactu,
AOoHaTope Koju nNpyxajy TexHU4YKy nomoh y obnactun npyxama jasHux ycnyra (M3 npe
ceera), Te wupy jaBHocT. OBaj n3BeLlTaj 0 cnposBeaeHoj aHanun3n epekarta Npeanora
ypenbe cagpxu ncxopge CBMX OO0 cafda HasBedeHMX KoHcynTauuwja. Haume, n cama
nzabpanHa onuuja ga ce un3pagu lNpeanor ypeabe npencrasrba pesyntart 4O caja
ypaheHux aHanu3a v pJatux npenopyka y obnactm, anv u Oyrorogusmnx
KoHcynTauuja koje je MOYJIC cnpoBogvo [0 caga ca HaBedeHWM akTepuma
(anckycuje ca CUI'MA ekcnepTumMa n noKanHUM ekcrnepTMma aHrakoBaHum o, cTpaHe
AoHaTopa, CKIroO, uta.). KoHayHo, cnpoBefeHe cy U KOHCynTauuje nyteMm noprana
eKoHcynTauuje, Ha OCHOBY 4era je caunmkweH nocebaH M3BeLWTaj O CNPOBEAEHUM
KOHCynTauuvjama.

Cam TekcT [lpeanora ypenbe HacTtao je Ha TemMerbMma pagHe Bepauje Kojy cy
n3pagunnun ekcnepTn aHraxoBaHun of ctpaHe M3 Tokom 2021. rogMHe u Tagallke
pagHe rpyne kojy je MAYJ1C ocHoBano 3a npunpemy lNpegnora ypeabe, kao 1 pagHe
Bep3nje n3 2022. roguHe kojy je MAOYJIC uspagmo y capagwu ca Penybnnykum
CeKkpeTapujaToM 3a 3akoHo4aBCTBO (y Aarbem Tekcty: PC3). OBe nonasHe ocHoBe
AeTarbHO Cy AUCKYTOBaHE TOKOM cacTaHaka uHtepHe PagHe rpyne kojy je ocHoBarno
MOYIC, a 3atnm n Tokom cactaHaka [NocebHe pagHe rpyne kojy je MOAYJIC ocHoBano
3a npunpemy lNpeanora ypenode koja he geduHmucatn 6nuxe ycnose, Kputepujyme u
Mepuna Koju ce NnpuMerbyjy y NocTynky oapehmeBamwa jeqMHCTBEHOI YpaBHOI MeCTa,
Kao M HayMH capaghe HaanexHWx opraHa y Be3u ca nocTynawem n obaBrbarem
nocnosa Ha JYM. Ha ocHOBY pafia noMeHyTe ABe pagHe rpyne, Te 3akibyyaka ca oBUX
cacTaHaka, oopMyrnucaHa je koHa4yHa Bep3auja Npegnora ypeabe.

1.9. MehiyHapoaHa npakca

MehyHapoaHu npaBHU OKBUP 3a cTaHOapAe npyxaka ycryra

MwuneHujymckoMm geknapaumjom, kojy je 2000. roguHe ycsojuna [eHepanHa
ckynwtnHa YH pobpo ynpaBrbawe Ce HaBoauM Y KOHTEKCTY WCKOopekMBaha
cvpomMaluTBa M ykasyje ce ga he To 3aBucuTu 04 A0Bpor cuctema ynpasrbamwa Y
cBakoj oA 3emarba. OHO Takohe 3aBuMCWM OA TPaHCNAPEHTHOCTU (OUHAHCUCKUX,
MOHETapPHUX N TPrOBMHCKMX cuctema.

Mopen HaBepeHor, Komucunja YjeguweHnx Haumja 3a rbyacka npasa gedouHucana je
Aa je pobpo ynpaerbake OHO Koje je ,TpaHCMapeHTHO, OArOBOPHO, NAapTMUMNATUBHO
N OHO KOje ogroBapa Ha notpebe n Texme rbyan”.

Harsum gokymeHTMma YjeanweHnx Hauuja, gobpa ycnyra nocTtoju kaga je omoryheHa
napTmumMnaumja, TeXW ce MNoCTu3awy KOHCEH3yca, TMOCToje OLroOBOPHOCT W
TPaHCNapeHTHOCT, OAroBapa Ce Ha 3axTeBe, NOCTMKE AeNOTBOPHOCT U ePUKACHOCT,
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NPaBUYHOCT U NMHKITY3Kja, N NOLITYje BNagasnHa npasa. HaBegeHuM ce ocurypasa aa
Kopynumja 6yae MMHMMU3NpaHa, ga Cy CTaBOBU MakMHa y3eTn y 063mp 1 aa ce 4yjy
rnacoBu pawnBUX APYLUTBEHMX rpyna y NpoLecy AoHOWea oasyka.

LUto ce Tnye CaseTta EBpone, Yy jeaHoj og pesonyuuja lNapnameHTapHe CKynwTuHe
CaBeTta EBpone n3 1995. rognHe, nctudy ce cnegehe BpeaHoCcTU ,JeMoKpaTuja m
rbyAcKa npasa, 04CyCTBO Kopynuuje, ApyLTBeHe pedopme Koje haBopu3yjy OHe Koju
CY Y HENOBOSHLHOM MOS0Xajy, EKOHOMCKE pedbopMe YCMepeHe Ha TPXKULLHE NpuHumne,
afleKBaTHY 3aLUTUTY XXMBOTHE cpeaunHe”.

Komuter muHuctapa Caseta EBpone je 2008. roguHe yceojuo Ctpatervjy 3a
MHOBauUMjy n Jobpo ynpaBrbake Ha NOKanNHOM HMBOY, KOjOM je MpoknamoBaHo 12
npuvHumna:

noLITeHN n3bopu, NpeacTaBHULLTBO M NapTuumnauuja,
pearoBah-€ Ha 3axTeBe,

ednKacHOCT 1 OeNOTBOPHOCT,

OTBOPEHOCT N TPAHCMAPEHTHOCT,

BNagasuHa npasa,

€TUYKO NnocTynamwe,

KOoMneTeHuMja 1 KanauuTteTu,

MHOBaLUMja N OTBOPEHOCT 3a NpPoOMeHe,

OAPXXUBOCT M AyropoyHa opujeHTauuja,

cTabunHo mHaHCKjCKO ynpasrbamse,

rbyacka npasa, KynTypHa pasnuyanTocT U couumjaniHa Koxesuja, u
OLrOBOPHOCT.

lNoserbom EBponcke yHuje 0 OCHOBHUM NpaBuMa, Koja je JincaboHckum cnopasymom
n3 2009. rognHe cTekna CBOJCTBO MNpaBHO obaBesyjyher akrta, npeasuheHo je
cnepehe:

1. CBako nuue wvma npaBo fa, y Nornedy HeEroBUX 3axTeBa, OpraHu, Tena,
KaHuenapuje U areHumje YHuje nocTtynajy HenpucTpacHoO, MOLWITEHO U Y pasyMHOM

POKY.
2. OBa npaBa obyxBartajy:

a) NpaBO CBAKOr Nuua Ha cacrnylware npe Hero WwTo NpoTuB wera byae npegyseTta
O1no kakea nojegmMHayvyHa Mepa Koja 6u morna 6GUTK Ha H-eroBy LUTETY;

6) NpaBO cBakor nvua Ha yBWMA Yy CBOj NpPeaMeT, MpU YeMy ce MNowTyjy NermTMMHM
WHTepecu y norneany noBeprbMBOCTU 1 YyBakba Cry>XGeHe 1 NOCroBHE TajHe; U

u) obaBesy ynpase fa 06pasnoxm ceoje ognyke.

3. Ceako nuue uma npaBo Aa My YHuWja HagoOKHaaW LITETY KOjy NPOY3POKYjy HoeHU
opraHu unu cnyxbeHnun y obasrbarwy CBOjUX OY>XHOCTW, Yy cKragy ca OnwTuMm
Hayenunma Koja Cy 3ajegHuYKa npasumMa gpXxasa YnaHuua.

4. CBako nvue ce MoXe NMMcaHuM nytem obpaTtuTu opraHnma YHuje Ha jegHoM of
jesnka Ha Kojuma cy cavnmkbeHn YroBopu n Mopa 4oOuTH 0AroBOp Ha UCTOM jE3UKY.
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Ha ocHoBy MemopaHayma o capagwun y obnactu pedopme jagHe ynpae Cpbuja n
'pysnja umane cy aktnsHoctn Tokom 2019. rogmnHe. VckycTtso ['pysunje kao nuagepa y
npy>xawy MoAepHux u ecumkacHux ycnyra rpahaHnma n ctygujcke nocete je 6uno
AparoLeHo Y pa3Bojy KOHLEeNTa jeAnHCcTBeHOr yrnpasHor mecta y Cpbuju Tokom 2018.-
2019. roguHe kaga je n otBopeH npeu JYM y Jlazapesuy. Takohe peanuauBaHa je y
TOM nepuogy ctyaujcka noceta MOYJIC JepmeHuju noBoaoM jeaHoLLaAnTepcKor
cucrtema.

Mpumep uctpaxuBawa koje je cnposeno MAYINC Ttokom 2019. roguHe, nokasyje
konuko 6u npouenypa 3a rpahaHe 6una onakwaHa yBoheweM jeaHoLIanTepckor
cucTemMa jecte XMBOTHW forahaj - perncrtpauuja npunukom Kynornponjaje Bosuna.
MoTpebHo je Buno obuhn ocam wantepa, NONYHAUTU OCaM [OKYMeHaTa, Y 4eTupu
pasnuunTe WMHCTUTYUMje, NnaTUTU 7 Takcnm M ga 6u 3aBplIMO UenokynaH nocao,
rpahaHuHy Cpbuje je noTpebHo neT AaHa unu Buwe. Y 3eMmrbama EBporicke yHuje Ta
npouenypa je 3HaTHO MojedHOCTaB/beHa M BeNWMHOM Ce 3aBpllaBa Ha jeAHOM
wanTtepy. Ha npumep, y CnoseHuju, Hemaukoj n XonaHavju notpebHa je jegnHa
noceTta NnpUIMKOM 3aBpLuaBara TakBux nocnosa. ¥ CnoBeHmju je noTpebHO NonyHUTK
YyeTupu nanupa, a y Hemaukoj Tpu. y 11 og nocmatpaHux 16 eBponckux 3emarba
oBepa Ko HoTapa He NoCcTojuju.

KoHauyHo, wn3 nomoh CWUIMA, aHanuaupaHa cy u wuckyctea [lopTyrana vy
ycnoctaerbawy JYM, kako 61 ce getarbHO usaHanmsnparne npeaHocTu, Hegoctaum u
pU3NLUM MPUMEHE PasnnYnTUX NPUCTYNa y ycnoctaBrbakwy N yHKUnoHncawy JYM, n
Ha OCHOBY 4era je koHa4yHo 1 obnukosaH lNMpeanor ypenbe.

31



